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1. Caratula

1.1 Identificacion

a. Nombre de la Organizacion Fundacion Rafa Comunidades que Sanan

b. RUT de la Organizacion 53.333.688-4

c. Tipo de Organizacién Fundacion

d. Relacion de Origen Bernardita Rojas Ruiz

e. Personalidad Juridica N°310195 con fecha 07-04-2020

f. Domicilio de la sede principal Camino Las Vertientes 942, Las Condes, region Region Metropolitana

g. Representante legal Bernardita Rojas Ruiz 10.689.676-3

h. Sitio web de la organizacion www.fundacionrafa.cl

i. Persona de contacto Francisca Torres, Directora de Proyectos, francisca@fundacionrafa.cl,
990214616

1.2 Informacion de la organizacion

a. Presidente del Directorio Bernardita Rojas Ruiz 10.689.676-3
b. Ejecutivo Principal Bernardita Rojas Ruiz 10.689.676-3 bernardita@fundacionrafa.cl
c. Misién Recuperar el sentido comunitario del cuidado de una persona al final de la

vida y su cuidador integrando su dimensién social emocional y espiritual
d. Visién Hacer de Chile un pais compasivo respecto al cuidado en fin de vida

e. Area de trabajo Grupos de enfermos o familiares de enfermos, Servicios complementarios
de salud, Participacion ciudadana,
intermediacion_filantropica_voluntariado.

f. Publico objetivo / Usuarios Voluntarios de acompafiamiento, Cuidadores y Pacientes con
dependencia severa.

g. Numero de trabajadores 0

h. Nimero de voluntarios Permanentes: 29.


https://fecusocial.cl

2023 2022 2023 2022

a. Ingresos 40.281 22.206 c. Patrimonio total 22.346 6.769
Operacionales(M$) al cierre del

Donaciones 6.412 4.476 ejercicio (M$)

Proyectos 33.869 17.730 d. Superavit 15.576 1.162

(déficit) del

a1 Aportes y cuotas ejercicio (M$)
Privados ~ Sociales
(M$) Venta de bienes e. Identificacion de  Donaciones Donaciones

y servicios las tres principales  Privadas Privadas

Otros fuentes de ingreso

Subvenciones f. Numero total de 60 60

usuarios directos

a.2 Proyectos g. Indicador Indicador: Indicador:
Publicos principal de gestion Escala Barthel Escarla
(MS) y su resultado (Necesidades  Barthel

Venta de bienes Cubiertas por  Resultado:

y servicios Comunidad) 85%

Resultado:
77% de las

b. Aportes extraordinarios

(M$)

necesidades
cubiertas;
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2. Informacioén general y de contexto

2.1 Carta del maximo responsable de la organizacion

Fundacién RAFA una organizacion sin fines de lucro, nace el afio 2020, siendo pionera en Chile en traer el modelo de
Comunidades Compasivas, el cual trabajamos en alianza con New Health Foundation, para implementar un modelo
integral en Servicios de Cuidados Paliativos, con respaldo de la Sociedad Espafiola de Cuidados Paliativos (SECPAL) y
la Asociacion Latinoamericana de Cuidados Paliativos (ALCP).

Nuestra misién es mejorar la calidad de vida de personas con enfermedades crénicas avanzadas en situaciéon de
dependencia severa y la de sus cuidadoras y cuidadores. Para ello, proporcionamos apoyo integral a través de redes
comunitarias que incluyen asistencia psicoldgica, social, espiritual y apoyo en insumos criticos.

Las "Comunidades Compasivas" son un modelo de atencidn que integra a la comunidad en el cuidado y
acompafiamiento de personas en situaciones de alta vulnerabilidad, especialmente aquellos en la etapa final de la vida
o con enfermedades que los colocan en una posicion de dependencia severa. Nuestra labor se desarrolla en
colaboracién con la Corporacién de Salud de Puente Alto, lo que nos permite estar profundamente conectados con las
necesidades reales de las comunidades que servimos.

Como parte del modelo y para promover el voluntariado, la Fundacion hace el trabajo de sensibilizar a los activos
comunitarios de la zona, tales como Escuelas, Colegios, DUOC, parroquias, agrupaciones de adultos mayores, etc. Este
trabajo de promocién del cuidado muestra a los nifios, jovenes y adultos los beneficios de hacer visible la enfermedad y
el poder actuar con compasion ante la necesidad de apoyo de los vecinos. Ademas creemos que la frase hoy por ti,
mafiana por mi, representa bien la colaboraciéon que se produce y se entiende que en una situacion similar, la otra
persona también nos ayudara en el futuro.

La primera Comunidad Compasiva del pais fue creada en Puente Alto, en coordinacién con el Programa de
Dependencia Severa del CESFAM de Vista Hermosa, siendo ellos los que nos derivan a los pacientes que cuentan con
menos redes de apoyo. Esta comunidad es territorial, no mas de 10 x 10 cuadras, y estd compuesta por 30 pacientes,
sus cuidadores principales y voluntarios comunitarios de acompafiamiento.

Nuestro compromiso no solo se limita a los pacientes, sino que también abarca a sus cuidadores principales y
familiares, quienes muchas veces se encuentran sobrecargados y necesitan tanto apoyo emocional como recursos
concretos para continuar con su labor. A través de diversas iniciativas, como sesiones del Taller de Cuidadores, Taichi,
lanaterapia, arteterapia y la implementacién de actividades formativas de Autocuidado, buscamos aliviar esta carga y
fomentar un ambiente de cuidado colaborativo y compasivo.

Fundacion RAFA ha sido capaz de impactar positivamente en la vida de cerca de un centernar de personas gracias a la
generosidad de nuestros colaboradores, donantes privados y al trabajo dedicado de nuestro equipo y voluntarios.
Creemos firmemente que con su apoyo podemos seguir expandiendo nuestra misién, llegando a mas personas y
comunidades que necesiten de nuestro acompafiamiento.

La meta del proximo afio es expandir el modelo y crear otra comunidad compasiva en otro CESFAM de Puente Alto
incorporando 30 pacientes mas. A futuro queremos expandirnos a otras comunas y a regiones.

El mayor desafio es poder contar fondos asegurados para mas de un afio e ir captando nuevos para asi lograr la
expansion.

2.2 Estructura de gobierno

La eleccion de los cargos directivos se realizan en las sesiones de Directorio y éstos tienen una duracion de 3 afos.
La ultima eleccidn directiva fue el 11 de mayo 2023 habiendo cambio en el cargo de Secretario y Tesorero.



DIRECTORIO

Nombre y RUN Cargo

BERNARDITA MARIA ROJAS RUIZ 10.689.676-3 Presidente del Directorio
LAURA ISIDORA TUPPER SATT 14.118.343-5 Secretaria

MARIA JESUS ROBINSON TRAVELLA 10.494.227-K Tesorero

2.3 Estructura operacional

Directora Ejecutiva: Plan estratégico, promotora de la comunidad, sensibilizacién a los activos de la comunidad,
levantamiento de fondos, alianzas con otras organizaciones, definicién de planes de intervencion.

Sicdloga en Terreno: evaluacidon semestral de los beneficiarios del programa, visita a paciente y cuidadores, relacion
con CESFAM, definicion de planes de intervencidn, asignacién de voluntario a los paciente.

Directora de Formacion: a cargo del programa de los programa de apoyo socioemocionales

Instructora de Taichi: a cargo del programa de actividad fisica y autocuidado

Coordinadora de Voluntarios: a carga de levantar voluntarios y coordinar sus actividades y talleres, seguimiento de las
visitas

Promotora Comunitaria: Promocidn y activacion del voluntariado en asociaciones comunales

Doctora Cuidados Paliativos: asesora técnica de las evaluaciones

Disefador: asesor en comunicaciones

2.4 Valores y/o Principios

Compasion

La compasion es el corazon de la Fundacion RAFA. Es el motor que impulsa cada accién y decisién que tomamos. En
nuestra labor diaria, la compasién se manifiesta en la manera en que nos acercamos a cada paciente y su familia,
entendiendo sus necesidades fisicas, emocionales y espirituales. Guiados por nuestra metodologia , nos aseguramos
de que cada persona reciba el apoyo integral que necesita, tratandola siempre con dignidad y respeto. Este valor nos
permite establecer relaciones profundas y significativas, creando un ambiente donde el amor, la empatia y la accién
son los pilares fundamentales del cuidado.

Compromiso comunitario

El compromiso comunitario es la base sobre la cual construimos nuestras "Comunidades Compasivas". En Fundacion
RAFA, entendemos que el cuidado no puede ser solo responsabilidad de una institucién; debe ser un esfuerzo colectivo
que involucre a toda la comunidad. Por eso, trabajamos en estrecha colaboracién con organizaciones locales,
voluntarios y autoridades para crear redes de apoyo soélidas que brinden asistencia a pacientes y cuidadores. Este
compromiso nos permite expandir nuestro impacto, llegando a mas personas y construyendo una sociedad mas
solidaria y empatica.

Transparencia



En la Fundacién RAFA, la transparencia es esencial para generar confianza y credibilidad, tanto entre nuestros
beneficiarios como con nuestros colaboradores y donantes. Nos esforzamos por ser claros y abiertos en la manera en
que gestionamos los recursos, asegurando que cada aporte se utilice de manera eficiente para maximizar el impacto
en la vida de nuestros pacientes. Esta transparencia se refleja en nuestra comunicacion constante y honesta, donde
compartimos los avances y desafios de nuestros proyectos, manteniendo a todos informados y comprometidos con
nuestra mision.

Integridad

La integridad guia cada una de nuestras acciones, desde la toma de decisiones hasta la implementacion de proyectos.
En Fundacion RAFA, actuamos con coherencia, alineando nuestras practicas con nuestros principios éticos. E ste valor
es fundamental para mantener la confianza de la comunidad y garantizar que nuestro trabajo sea un verdadero reflejo
de nuestros ideales. La integridad también significa que nos mantenemos fieles a nuestra misién de servir a los mas
vulnerables, sin comprometer nunca la calidad de nuestra atencion ni los valores que defendemos.

Vocacion de servicio

Nuestra vocacion de servicio es el compromiso profundo de poner a las personas en el centro de todo lo que hacemos.
En Fundacién RAFA, este valor se manifiesta en la dedicacion y entrega con que nuestros colaboradores y voluntarios
realizan su trabajo. Nos mueve un deseo genuino de ayudar a quienes mas lo necesitan, brindando un
acompafiamiento cercano y humano que va mas alla de las meras intervenciones clinicas. La vocacién de servicio nos
impulsa a buscar siempre nuevas formas de mejorar la calidad de vida de nuestros beneficiarios, asegurandonos de
que sientan que no estan solos en su camino.

Pasion por el cuidado y autocuidado

En Fundacién RAFA la pasion por el cuidado y el autocuidado es lo que nos distingue como organizacién y creemos
que el bienestar de nuestros pacientes depende de que el cuidador principal aprendan herramientas y practicas que
fomenten el autocuidado. "Si el cuidador no esta bien, el paciente tampoco"

a. Actividades

Proyecto Comunidades Compasivas CESFAM Vista Hermosa

1. Incorporacién de la derivacién de paciente postrado del CESFAM

2. Entrevistas a pacientes e incorporacién de pacientes con Ficha

3. Diagnéstico de Necesidades Basicas e Instrumentales de pacientes (nivel de dependencia)

4. Diagndstico de redes, nivel de Soledad Social y Calidad de Vida de pacientes

5. Disefio Plan de intervencion

6. Articular circulos de cuidado ABEL de familia directa, familia extensa, vecinos y/o voluntarios comunitarios y
universitarios para cubrir necesidades del paciente y cuidador

7. Implementacién Protocolo RED CUIDA (New Health Foundation)

8. Vinculacién Paciente-Voluntario

9. Realizacién de tres valoraciones de necesidades de paciente y seguimiento al plan de intervencién del paciente en
relacion al apoyo comunitario

10. Evaluacién del paciente del control del dolor y la mejora en la calidad de vida

11. Encuesta de satisfaccion del programa comunidades compasivas

12. Diagnéstico nivel sobrecarga cuidador.

13. Vinculacion de voluntarios con cuidador

14. Actividades de difusion del programa enUniversidad Catolica, y en Puente Alto: Juntas de Vecinos, Club de adultos
mayores, Establecimientos Educacionales

15. Actividades de Sensibilizacion Comunitaria

16. Reclutamiento Voluntarios y Reuniones informativas

17. Reportes semanales de voluntarios del estado de animo del paciente y cuidador, sus necesidades de salud mental,



su snecesidades espirituales y sus necesidades materiales.

18. Encuesta de satisfaccion del programa de comunidades compasivas

19. Invitacion al voluntariado comunitario a través de redes sociales, afiches y volantes

20. Charlas de presentacién del programa de Comunidades Compasivas

21. Identificar los actores comunitarios relevantes: CESFAM, Comité de Desarrollo de Usuarios del CESFAM,
organizaciones comunitarias, Clubes de Adulto Mayor, y territoriales, Juntas de Vecinos, y parroquias.
22. Presentacién e invitacién a sumarse al proyecto de Comunidades Compasivas

23. Derivacion de necesidades de los adultos mayores a la Comunidad Personal

24. Diagnéstico Psicoldgico de pacientes

25. Diagnéstico psicolégico del cuidador.

26. Escuela de cuidadores 40 sesiones.

27. Evaluacién de Voluntarios

28. Encuesta de satisfaccion de Voluntarios

29. Disefio de talleres de autocuidado y cuidados paliativos para los cuidadores

30. Ejecucion de talleres de autocuidado para cuidadores de pacientes postrados

31. Charlas de capacitacién inicial en relacién de ayuda y acompafamiento espiritual

32. Talleres de formacién continua del voluntariado y seguimiento

33. Actividad recreativa (paseos) con paciente -cuidador

34. Lanaterapia para cuidadoras a cargo de psicopedagoga y profesora de tejido

b. Proyectos sujetos a rendicion a terceros (publicos o privados)

NOMBRE DEL PROYECTO Comunidad Compasiva CESFAM Vista Hermosa

Patrocinador/financista Careno

Publico Objetivo / Usuarios Pacientes con dependencia severa con enfermedad no oncoldgicas,
Cuidadores

Objetivos del proyecto La Organizacion se encuentra actualmente desarrollando el proyecto

denominado “Comunidades Compasivas, CESFAM Vista Hermosa, Puente
Alto” destinado a "Fortalecer las capacidades comunitarias de cuidado para
dar una solucién integral y sostenible a las necesidades de personas con
enfermedades avanzadas en situacion de dependencia severa y la de sus
cuidadores”, los beneficiarios del proyecto son los pacientes y los
cuidadores

Numero de usuarios directos 60

alcanzados

Actividades realizadas Las actividades realizadas (1 al 34) son las que se detallan en el apartado
"Principales Actividades y Proyectos”

Resultados obtenidos 86% de cuidadores principales reducen el nivel de sobrecarga Escala Zarit.

77% de las necesidades del pacientes fueron derivadas y satisfechas por la
comunidad y actores comunitarios relevantes.

56% de adultos mayores mejoran su calidad de vida y control del dolor segun
escala EUROQOL 5D.

56% de adultos mayores mejoran su nivel de soledad social segun escala
ESTEE II.

Lugar geografico de ejecucion CESFAM Vista Hermosa

¢Concluido al cierre del Si
ejercicio?

2.6 Identificacion e involucramiento con Grupos de interés

Grupo de interés Forma de relacionamiento

CESFAM Vista Hermosa Nos deriva los pacientes con dependencia severa




Sede Comunitario Vista Hermosa lugar fisico para la realizacidn de los talleres presentaciales
Clubes de Adultos Mayores Comunidades donde encontramos a voluntarios

Escuela Vista Hermosa Talleres y actividades de sensibilizacién respecto del
reconocimiento del adulto mayor postrado

La Casa Cuento Asesoramiento y talleres de cuenta cuentos a voluntarios
Fundacién Rinace Taller de Autocuidado a los cuidadores principales
EspacioCrea Talleres de Arteterapia

2.7 Practicas relacionadas con la evaluacion y medicidn de la satisfaccion de los usuarios

Se evalla a los pacientes y cuidadores principales 3 veces al afio para conocer el impacto de las intervenciones del
programacon las siguientes escalas:

Cuidadores:

Escala Zarit

Pacientes:

ESTE Il

EUROQOL 5D

Barthe

Adicionalment estd en proceso de confeccion las evaluaciones a aplicar en cada grupo de intervenciones (p.e. Talleres
Cuidadores, Arteterapia, etc.) de manera de poder mejorar en adherencia, impacto y originalidad.

2.8 Participacion en redes y coordinacion con otros actores

La Fundacion tiene una certificacion en el modelo integral de Salud en Cuidados Paliativos basado en la metodologia
TodosContigo de New Health Foundation, fundacién espafiola con el respaldo de SECPAL y ALCP, que ha apoyado a
varias fundaciones de sudamérica a formar comunidades compasivas con mucho éxito.

Para crear la comunidad compasiva la Fundacién contacté a la Corporacion de Salud Municipal de Puente Alto, el cual
a través del CESFAM Vista Hermosa nos puso el contacto con la encargada del Programa de Dependencia Severa.
Ellos son los que derivan a nuestro programa a los pacientes que tienen deficit de redes de apoyo y trajamos en forma
coordinada. El cuidado fisico lo entrega la atencion primaria de salud y nosotros damos apoyo socioemocional,
espiritual y acompafiamiento con nuestros voluntarios y profesionales.

En paralelo la Fundacién contacta a diferentes organizaciones sociales de la comuna, Clubes del Adulto Mayor,
Escuela Basicas, Duoc, Parroquia, etc. donde se motiva a los vecinos a hacerse voluntarios de acompafiamiento
explicando la misién de la Fundacion.

También se activan voluntarios universitarios dentro de la Pastoral UC que participan en el voluntariado en fiestas
especiales como la Navidad.

Las intervenciones de autocuidado, lanaterapia, arteterapia son realizadas con otras fundaciones con las cuales
tenemos alianzas, tales como Fundacion Risnace, EspacioCrea y La Casa Cuento.

2.9 Reclamos o Incidentes

Se le entrega a cada paciente los contactos de la sicéloga de terreno y de la promotora de comunidad para que ante
alguin evento no deseado puedan inmediatamente actuar y corregir la situacion.



El afio 2023 no se registro ningun reclamo ni incidente, solo hubo sugerencias de mejoras en las intervenciones
(cambios de horario, duracién y temas a tratar) que fueron consideradas para ajustar los siguientes Talleres

Esté en proceso de confeccién un protocolo formal que deje registro escrito y haga seguimiento de los eventos.

2.10 Practicas de gestion ambiental

En cada evento recreativo no preocupamos de comprar comida ana y reciclar todo los desechos.

Les pedimos a los voluntarios que privilegien asistir a las casas de los pacientes a pie, lo cual es bien acogido porque
como la Fundacion tiene un territorio delimitado las distancias son cortas.

Entre las familias de voluntarios y pacientes hacemos campafia de reutilizacién de ropa, la cual es vendida en Ferias o
regaladas a otra familia.



3. Informacion de desempeiio

3.1 Objetivos e indicadores de gestion

OBJETIVO GENERAL
Objetivo general Indicador principal de Resultado
gestion
Mejorar la calidad de Escala Barthel 50% de las necesidades  77% de las necesidades cubiertas;
vida del paciente (Necesidades Cubiertas  cubiertas (después de 1
postrado a través del por Comunidad) afo de apoyo)

apoyo de la comunidad

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Beneficiarios del Numero de Beneficiarios 60
Programa
Dimensién Capacidad o % de adultos mayores 60% 56%
mitigacion de Deterioro  mejoran su calidad de
Adulto Mayor vida y control del dolor:
EuroQOL y ESTEEII
Reducir la sobrecarga Escala Zarit 60% reduccion de 86% reduccion de carga
del Cuidador Principal sobrecarga (después de

1 afio de apoyo)

3.2 Indicadores financieros

CUADRO DE INDICADORES FINANCIEROS

a. Ingresos Operacionales (en M$) 2023 2022
- Con restricciones 33.869 17.730
- Sin restricciones 6.412 4.476
TOTAL DE INGRESOS OPERACIONALES 40.281 22.206
b. Origen de los ingresos operacionales: 2023 2022
Ingresos provenientes del extranjero 100 0.0 % 0.0 %
Total de ingresos operacionales *
c. Otros indicadores relevantes: 2023 2022
Donaciones acogidas a beneficio tributario(i) 94.4 % 85.4 %
: = x100
Total de ingresos operacionales
Gastos de direccion y administracion(ii) 107 6.15% 7.43 %
Total costos operacionales X
Remuneracién principales ejecuuvos{m} 100 60.7 % 69.0 %

Total remuneraciones
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4.1

4. ESTADOS FINANCIEROS

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA (Balance General)

31 de diciembre de 2022 y 2023
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ACTIVOS

Circulante

4.11.1 Efectivo y efectivo equivalente

4.11.2 Inversiones temporales

4.11.3 Cuentas por cobrar (neto)
4.11.3.1 Donaciones por recibir
4.11.3.2 Subvenciones por recibir
4.11.3.3 Cuotas sociales por cobrar

4.11.3.4 Por cobrar a personas y
entidades relacionadas

4.11.3.5 Varios deudores

4.11.4 Otros activos circulantes
4.11.4.1 Existencias
4.11.4.2 Impuestos por recuperar

4.11.4.3 Gastos pagados por
anticipado

4.11.4.4 Otros

4.11.5 Activos circulantes con restricciones
4.11.0 Total Activo Circulante

Activo Fijo

4.12.1 Terrenos

4.12.2 Construcciones

4.12.3 Muebles y utiles

4.12.4 Vehiculos

4.12.5 Otros activos fijos

4.12.6 (-) Depreciacién acumulada
4.12.7 Activos fijos con restricciones

4.12.8 Activos fijos reservados (neto)
4.12.0 Total Activo Fijo Neto

Otros Activos

4.13.1 Inversiones financieras permanentes
4.13.2 Otros activos con restricciones

4.13.3 Otros activos reservados

4.13.0 Total Otros Activos

4.10.0 TOTAL ACTIVOS

2023 M$ | 2022 M$ PASIVOS Y PATRIMONIO 2023 M$ | 2022 M$

Corto plazo
1.209 6.769 4.21.1 Obligacién con bancos e
instituciones financieras
4.21.2 Cuentas por Pagar
4.21.2.1 Proveedores
0 0

4.21.2.2 Por pagar a personas y
entidades relacionadas

4.21.2.3 Varios acreedores

4.21.3 Fondos y proyectos en
administracion

4.21.4 Otros pasivos
4.21.4.1 Impuesto a la Renta por Pagar
4.21.4.2 Retenciones
4.21.4.3 Provisiones

4.21.4.4 Ingresos percibidos por
adelantado

4.21.4.5 Otros

4.21.0 Total Pasivo a Corto Plazo

Largo Plazo

861

4.22.1 Obligaciones con bancos e
instituciones financieras

4.22.2 Fondos y proyectos en
administracion

4.22.3 Acreedores a largo plazo

22.000 4.22.3.1 Préstamos de terceros

4.22.3.2 Por pagar a personas y
entidades relacionadas

4.22.4 Provisiones

4.22.5 Otros pasivos a largo plazo

m- 4.22.0 Total Pasivo a Largo Plazo --
4200 TOTAL PASIVOS T e 0
PATRIMONIO

4.31.1 Sin restricciones (libre 22.346 5.607
disponibilidad)
4.31.2 Reservado para fines 0 1.162

especificos

4.31.3 Restringido

-- 4.31.0 TOTAL PATRIMONIO m 6.769
4.30.0 TOTAL PASIVOS Y

PATRIMONIO

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.2 ESTADO DE ACTIVIDADES

1 de enero al 31 de diciembre de 2023 y 2022

Ingresos Operacionales
Privados
4.40.1.1 Donaciones 6.412 4.476
4.40.1.2 Proyectos 33.869 17.730
4.40.1.3 Aportes y cuotas sociales
4.40.1.4 Venta de bienes y servicios
4.40.1.5 Otros
Estatales
4.40.1.6 Subvenciones
4.40.1.7 Proyectos
4.40.1.8 Venta de bienes y servicios

4.40.1.9 Otros

4.40.0 Total Ingresos Operacionales 40.281 m

Gastos Operacionales

4.50.1 Costo de remuneraciones 12.775 15.644
4.50.2 Gastos de actividades operacionales 10.190 3.583
4.50.3 Gastos de direccion y administracion 1.506 1.563
4.50.4 Depreciacion

4.50.5 Castigo de incobrables
4.50.6 Costo directo venta de bienes y servicios
4.50.7 Otros costos de proyectos especificos

4.50.7 Otros costos operacionales

4.50.0 Total Costos Operacionales 24.471 m
4.60.0 Superavit (Déficit) Operacional m 1.175

Ingresos No Operacionales

4.71.1 Renta de inversiones
4.71.2 Ganancia en venta de activos
4.71.3 Indemnizacién seguros

4.71.4 Otros ingresos no operacionales

4.71.0 Total Ingresos No Operacionales ‘-

Egresos No Operacionales

4.72.1 Gastos financieros 234 13
4.72.2 Pérdida en venta de activos

4.72.3 Pérdida por siniestros

4.72.4 Otros gastos no operacionales

4.72.0 Total Egresos No Operacionales m‘
4.70.0 Superavit (Déficit) No Operacional (234) (13)

4.80.1 SUPERAVIT / (DEFICIT) ANTES DE IMPUESTOS Y PARTIDAS 15.576 1.162

4.80.2 Impuesto a la renta

4.80.3 Aportes extraordinarios

4.80.0 SUPERAVIT / (DEFICIT) DEL EJERCICIO 15.576 m

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

o
N
‘
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4.3 ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

1 de enero al 31 de diciembre de 2023 y 2022

Flujo de efectivo proveniente de actividades operacionales

4.91.1 Donaciones recibidas 40.281 22.206
4.91.2 Ingresos por proyectos y subvenciones

4.91.3 Aportes y cuotas sociales

4.91.4 Otros ingresos recibidos

4.91.5 Aportes extraordinarios

4.91.6 Sueldos y honorarios pagados (menos) 12.775 4.844
4.91.7 Pago a proveedores (menos)

4.91.8 Impuestos pagados (menos)

4.91.9 Otros desembolsos operacionales 11.695 16.187

4.91.0 Flujo Neto Operacional m 1.175

Flujo de efectivo proveniente de actividades de inversion

4.92.1 Venta de activos fijos

4.92.2 Compra de activos fijos (menos) 22.000
4.92.3 Inversiones de largo plazo (menos)

4.92.4 Compra / venta de valores negociables (neto)

4.92.5 Intereses recibidos

4.92.6 Otros flujos de inversion

4.92.0 Flujo Neto de Inversion (22.000) -

Flujo de efectivo proveniente de actividades de financiamiento

4.93.1 Préstamos recibidos

4.93.2 Pago de préstamos (menos)

4.93.3 Gastos financieros (menos) 234 13
4.93.4 Fondos recibidos en administracién

4.93.5 Fondos usados en administracion (menos)

4.93.6 Otros flujos de financiamiento

4.93.0 Flujo Neto de Financiamiento m
4.94.0 VARIACION NETA DEL EFECTIVO (GRS m

4.94.1 Saldo inicial de efectivo y efectivo equivalente 6.769 5.607
4.94.2 SALDO FINAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE m 6.769

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.4 ESTADO DE MOVIMIENTOS PATRIMONIALES

1 de enero al 31 de diciembre

Patrimonio de | Reservado para Patrimonio PATRIMONIO
libre fines restringido M§ TOTAL M$

disponibilidad | especificos M$
Ms$

4.101 Patrimonio al 01.01.2022 5.608 0 0 5.608
4.101.1 Reservas establecidas 0
4.101.2 Reservas liberadas 0
4.101.3 Restricciones expiradas 0
4.101.4 Superavit / (déficit) del 1.162 1.162
4.101.5 Otros movimientos 0
4.100 Patrimonio al 31.12.2022 6.770 0 0 6.770
4.201.1 Reservas establecidas 0
4.201.2 Reservas liberadas 0
4.201.3 Restricciones expiradas 0
4.201.4 Superavit / (déficit) del 15.576 15.576
4.201.5 Otros movimientos 0

4.200 Patrimonio al

31.12.2023

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

4.5 NOTAS EXPLICATIVA A LOS ESTADOS FINANCIEROS

1. Informacion General

a)  Formacion, actividades y financiamiento de la organizacion (incluir un breve resumen de estas materias, sin repetir las narrativas
mas extensas que se incluyen en otras secciones de la FECU).

financiamiento a traves de Donaciones Privadas y Estatales, las cuales tambien estan sujetas a rendicion de dichas
cuentas.

b)  Aprobacién de los estados financieros (a objeto de cumplir con lo requerido por las NIIF, se debe consignar la sesion/fecha en
que los estados financieros fueron aprobados por el Directorio).

Los Estados Financieros Fueron aprobados en el mes de abril 2024.

2. Criterios de Contabilidad

a. Periodo contable



El periodo contable de los estados financieros corresponde al periodo desde el 01 de enero del 2023 al 31 de diciembre
2023

b. Criterios de contabilidad utilizados (idealmente deben ser las NIIF aplicables a entidades medianas y pequeiias, sefialando las
desviaciones que pudiesen existir).

Se ha considerado las NIIF epym como criterio de contabilidad.

c. Reconocimiento de ingresos

Los ingresos han sido reconocidos en el periodo que han sido entregados de forma efectiva en la cuenta respectiva
bancaria, y respaldado el respectivo certificado en el caso de los Ingresos que fueron abonados de esa forma

d. Bases de conversién y reajuste
No ha sido necesario realizar y ocupar criterio de conversion y ajuste por este afio comercial

e. Activo fijo

El activo fijo ha sido ingresado y se ocupara el criterio de acuerdo a la normativa internacional para su contabilizacion y
el criterio tributario de acuerdo a las normas chilenas.

f. Existencias

no existe este rubro en esta OSFL

g. Valorizacién de inversiones

En este periodo no existen inversiones

h. Reconocimiento de pasivos y provisiones

No hay provisiones para este afio comercial, y los pasivos se han registrado en el momento que se han pagado y
ocurrido.

i. Beneficios al personal

No hay personal contratado de forma permanente.

j- Arrendamientos

no hay arriendos existentes en el afio comercial

k. Reconocimiento de intereses

no hay intereses

. Clasificacién de gastos

los gastos se han clasificado de acuerdo a su naturaleza

m. Transacciones que no representan movimiento de efectivo.

no hay
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3. Cambios Contables

por este afio comercial no hay cambios contables

4. Estimaciones, juicios y criterios adoptados por la Administracion

Para este periodo no existen estimaciones, ni juicios u otros criterios tomados por la administracion

5. Efectivo y efectivo equivalente

Para este afio no hay otros equivalentes de efectivo

6. Inversiones temporales

No hay inversiones temporales

7. Cuentas por cobrar

No hay Cuentas por cobrar a la fecha

8.  Activo fijo
Saldo inicial = Adiciones CETERVE Saldo final
MS$ MS$ MS$
Terrenos 0 0
Construcciones 0 0
Muebles y tiles 0 0
Vehiculos 0 22.000 22.000
Otros activos fijos 0

Depreciacion acumulada

Activos restringidos y reservados
(neto)

Activos fijos de libre
disponibilidad

9. Inversiones financieras permanentes

no hay inversiones permanentes

10. Obligaciones con bancos e instituciones financieras

no hay prestamos o creditos otorgados por las instituciones financieras

11. Cuentas por pagar

No hay deudas

12. Fondos y proyectos en administracién

No hay fondos o proyectos pendientes
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13. Provisiones

no hay provisiones

14. Impuesto a la renta

no hay hechos que conduzcan a realizar provision de impuestos

15. Venta de bienes y servicios

no hay venta de bienes y servicios

16. Donaciones condicionales

Existen Donaciones tanto privadas como publicas, en donde se debe realizar la respectiva rendicion de cuentas

17. Donaciones en especies

se han realizado donaciones no monetarias las cuales han sido en beneficio de la OSFL

18. Remuneraciones de los Directores, Consejeros y equipo ejecutivo

Bernardita

19. Patrimonio

a) Patrimonio inicial

El Capital Social inicial de la OSFL es de $ 100.000, el cual no ha tenido variacion desde la Fundacion de la ONG

b) Patrimonio reservado

Considerando que existen activos que, en la perspectiva de largo plazo, resultan imprescindibles para el normal desarrollo de las
actividades de la organizacién, esta porcién del patrimonio se puede utilizar exclusivamente para dichos fines. La composicién de los
activos reservados se resume a continuacion:

- ___m

Activos circulantes
Activos fijos (detalle en nota 10) 22.000

Otros activos reservados 346

Total patrimonio reservado 22.346

20. Apertura de gastos y clasificacion seqgtin estado de actividades

a. Apertura de resultados operacionales segun restricciones

Sin Ingresos
Restricciones | Restringidos

Ingresos Operacionales

Publicos 0
Privados 6.412 33.869 40.281
Total ingresos operacionales 6.412 33.869 40.281

Gastos Operacionales
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SUPERAVIT (DEFICIT)

12.775 12.775
10.190 10.190
1.506 1.506

0

0

0

0

24.471 0 24.471
(18.059) 33.869 15.810
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5. Informe de terceros

Opinion de los auditores independientes

Nuestros estados financieros no son revisados por Auditores Externos.
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6. Manifestacion de responsabilidad de la Direccién

Los abajo firmantes se declaran responsables respecto de la integridad y veracidad de la informacion incorporada en el presente
informe anual, referido al 31 de diciembre de 2023:

Nombre Cargo RUN Firma

“‘/fjm‘&uwi‘v e !fth K

BERNARDITA MARIA Presidente del 10.689.676-3
ROJAS RUIZ Directorio
Tl
FRANCISCA TORRES Directora de Proyecto 9.831662-0
LOBOS

En caso de no constar firmas rubricadas en este documento electrénico por favor marque la siguiente casilla:

I:I Las firmas constan en documento original entregado al Ministerio de Justicia

Fecha: 29 de agosto de?2024




ANEXOS

1.1 Entrevista en Radio
Valparaiso

Facha: 7 de abrll 2023

Lugar: Enirevista online

Durackin: 20 milnutos

Descripoidr: Entrevists sobre Progmma Comunidades
Compashas y Premio Mujer Impacta 2022

Agente |mplcado Radio Yalpamiso y Fundacikin Mujer
Impacta

Persona que ha dirigido la accldn: Macarena Urenda y
Mauricle  Céndoba, Locuiores [ Bemardita FRojas,
Coordinadom del Progama Comunidades Compashas
Casas Visjas

Mamen de beneficlarios directosfindirectos de la acckirn:
1020 seguidores

Tramas de edad de los beneficiarios 30-60 aflas
Documentacitn  Visuak Captura de pantalla de |a
entrevista

Link:

hittps:ffemb facebook comyivalparalsoim fddeos 733630052
“orezf

1.1.1 Entrevista en Radio
Maria

Fecha: 25 de octubre 2023

Impartandcia
scompafiamiento espiitual en fin de vida de programa
Comunidades Compashas CESFAM Visia Hermosa
Agents impiicado: Radio Mara y Fundacidn Mujer impacta
Persona que ha dirgido la acclénc Bemardita Rojas,
Gestora Comunitaria y Capellana Clinkca Ecurmiénica del
Programa Comunidades Compashas Casas Viejas
Himarn de beneficlarics directosindirectos de la socldn:
audiencia $00.000 personas
Tramos de edad de los bereficlarios $0-70 afics
Documentacion  Visual Captura de pantalla de &
antrevista

1.8 Entrevista en TVN

Facha: 28 de noviembre

Lusgar: Televisién Macional

Programa: Carmen Gloria a su Servicio

Dusracidn: 20 minutos

Descripcidre Entrevista como emprendedora social
de Comunidades Compasivas | Fundacién Rafa
Mameno de beneficiarios directosfindirectos de la
accidne B0 de rating nacional, programa lider en su
horario.

Tramos de edad de los beneficiarios: 30 - 70 afios
Documentacién Visuak Fotografia
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2.1 Visita del Alcalde de
Puente Alto y Equipo
Municipal

Fecha 4 de mayo de 202%

Lugar: Sede Comunitaria de Casas Viejas
Duraciéne 2 hrs.

Descripcidnc:  Presenmtacidn  progmama a  Alcalde
Germidn Codina ¥ a suU equipa.

Agerte Implicado: Municipalidad de Puente Alo

[Departaments de Discapacidad, Departaments de
Adulto Mayor y Direccidn de Desamallo Comunitanio)
Junta de vecinos Casas Viejas.

Persona que ha dirigido la accidn: Alcalde Germdn
Codina / Bemardita Rojas, Coordinadora del
Programa Comunidades Compashvas Casas Viejas/
Junta de Vecinos Casas Viejas

NOmers de beneficiarios directosfindirectos da la
accitn: 35 personas

Tramos de edaed de kos beneficiarios 30- B0afios
Documentacién Visuak Fotograflas de la reunidn

3.4 Jornada de Cuidados
Paliativos SSMSO

Facha: 28 de diciembire de 2023

Lusgar: Parque Huestra Safiora de Gabriela
Descripcién Pressntacian del Programa
Comunidades Compashwas CESFAM Vista Hermosa
Agents Implicada Servicio de Salud Metropolitano
Sur Oriente

Acuerdo: Trabajar en conjunto con pacientes de
Casas Viejas

Persona que ha dirigido la accién: Bernardita Rojas
Himere de beneficiarios directosfindirectos de la
acciine 12 profesionales sanitarios

Tramios de edad de los beneficlarios: 30y 55 afios
Docurmentacion Visuak Fotografias de la jornada

4.4 Sensibilizacién alumnos
Liceo Comercial de Puente
Alto # 3

Fecha: 16 de mayo de 2023

Liigar: Liceo Comencial de Puents Alto

Durackin: 48 minutos

Descripcidn:  Sensibilizacién vy presentacién
Programa Comunidades Compasivas a estudiantes
Acuerdo: inconporacidn al voluntariado

Agante Implicado: Liceo Comarcial Pusnts Alto
Persona que ha dirfigide la accidn: Bernardita Rojas,
Coordinadora del Programa Comunidades
Compasivas Casas Viejas

Himero de beneficiarios directosfindirectos de la
accisn: 16 alumnos:

Tramos de edad de los baneficiarios: T7-18 afios
Documentacisn Visuak Fotografias de la jormada

5.1 Comunidad SUI TAI
CHI, Taichi Puente Alto

Fecha 2 de mayo de 2023

Lugar: Pusblito de Las Vizcachas

Descripchbne Invitachin a participar de Clase Magistral
con cuidadores para sensibilizar e imvitar a alumnos a
ser voluntarics del programa.

Acuerdo:

Agents Iimplicado: Claudia Baezra, instructora de
Talchi

Persona que ha dirigido ka accién: Claudia Baeza/
Bernardita Rojas

Himero de bensficiarios directosfindirectos de Ia
accidne 10 monitores y 46 alumnos Takchi

Tramios de edad de los beneficiarios: 25- B0 afios
Documeantacién Visuak Fotografia de clase Magistral




5.6 Premiacion a
Coordinadora de
Voluntarios

Fechac 15 de septiembre de 2023

Lugar: Casas Viejas

Descripciée Premiacidn a Viviana Lizama, nuestra
coordinadora de woluntarios por el aporte del
programa Comunidades Compasivas.

Acuerdo: Difusién del Progama Comunidades
‘Compasivas ante los vecinas

Agents Implicadec Municipalidad de Pusnte Alto ¥
Junta de Vecdinos Casas Viejas

Persona que ha dirigido la acciéne Germdin Codina |,
alcalde de Puente Alto

Himers de beneficiarios directosfindirectos de ka
accibne aprox 300 vecines asistentes al desfile
Tramos de edad de los beneficiarios: & - 85 afios
Dacurnentacién Visuak Fotografias de la Premiacién

6.2 Vinculacién
Paciente/Cuidadora y Voluntaria
Comunitaria

Facha: 30 de marzo de 2025

Lugar: Domicilio de paciente y cuidadora
Descripcién:  Visita presencial para vincilar a
woluntario comunitardio con paciente y culdador
para coordinar visitas semanales

Agante implicado:

Persona que ha dirigido la accidn: Bernardita Rofas,
Coordinadora del Progmama Comunidades
Compasivas Casas Viejas [ Elizabeth Manchant,
peictloga clinica Fundacitn Rafa

Himero de beneficiarios directos/indirectos de la
accidn: 1 paciente, 1 cuidadora, 1 voluntaria
Tramos de edad de los beneficiarios: 45 - B4 aflos
Documentacion Visualk Fotografias de ka visita

6.3 Vinculacién
Paciente/Cuidadora y Voluntaria
Comunitaria

Fecha: 30 de marzo de 2023

Lugar: Domicilio de paciente y cuidadora
Descripcién:  Visita presencial para vincular a
woluntaria comunitario con pacients y cuidadom
para coordinar visitas semanales

Agante implicado:

Persona gue ha dirgido la accidn: Bernardita Rojas,
Coordinadora del Prognma Comunidades
Compasivas Casas Viejas [ Elizabeth Marchant,
peicdloga dinica Fundacién Rafa

Himens de beneficlarios directosindirectos de la
accidn: 1 paciente, 1 culdadora, 1 voluntaria
Tramos de edad de los beneficiarios: 57 - 85 afios
Documentacidn Visuak Fotografias de ka visita

6.4 Vinculacién
Paciente/Cuidadora y Voluntaria
Comunitaria

Fecha: 30 de marzo de 2023

Lugar: Domicilio de pacients y cuidadora
Descripcitin:  Visita presencial para vincular a
woluntario comunitario con pacients y cuidadom
para coordinar visitas semanales

Agente implicado:

Persona que ha dirigido la accidn: Bernardita Rojas,
Coordinadora del Progmma  Comunidades
Compasivas Casas Vigjas / Elizabeth Marchant,
psiciloga dinica Fundacién Rafa

Mimearo de beneficiarios directosfindirectos de la
accidn: 1 paciente, 1 culdador, 1 voluntaria
Tramos de edad de los baneficiarios: 83 - 92 afios
Documentacidn Visuak Fotografias de ka visita

1.1.1 Taller de Cuidadores
#1

Fechac 16 de marzo de 2023

Lugar: Pueblito de las Vizcachas.

Descripciére Jornada presencial para dar inicio al
ciclo 2023 del Taller de Clidadores

Agents Implicade: CESFAM Vista Hermosa

Parsona que ha dirigido la accidn: Alicia Bokrard,

Tramos de edad de los beneficiarios: pacientes y¥
cuidadores entre 40- W05 afios
Documentacién Visuak Captum de pantalla de Zoom




1.1.6 Taller de Cuidadores
#e

Fecha 19 de abril de 2023

Persona que ha dirgido la accidn: Alicia Bolzard,
Psicdloga Clinica de Fundacisn Rafa

Nimero de beneficiarios directos/indirectos de la
sccidne B cuidadores | 8 pacientes

Tramos de edad de los beneficiarios: pacientes y
cuidadores entre 40- 1035 afios

Decumentacisn Visuak Captura de pantalla de Zoom

3.1.5 Voluntarios Comunitarios

Fecha: & de abril de 2023

Lusgar: Sede Comunitaria de Casas Viejas
Descripciérr Sesién de formacidn en cuentacuentos
para valuntarios comunitarios

Agents implicada: Club Adubte Mayor Lazos del Raco
y Club Adulto Mayor Pazy Progress

Persona que ha dirigido la scciére Bernardita Rilkén,
cuentacuentos / Bernardita Rojas, Coordinadora del
Programa Comunidades Compashvas Casas Viejas
Nimero de beneficlarios directos/indirectos de la
accidne 7 voluntarios

Tramos de edad de los beneficiarios: 41 - 30 afios
Docurnentacién Visualk Fotograffas de la reunidn

1. Cuentacuentos a pacientes
¥ cuidadores

Fecha: afio 2023

Lugar: Domicilio de pacientes y cuidadores
Descripci6re  Marraciones ofales de  cuentos a
patientes del programa y a sus cuidadores,

Agents Implicadc: Casscuento Chile

Persona que ha dirigido ka accién: Bernardita Rilkén
Mimero de beneficiarios directosfindirectos de la
accidne 30 pacientes / 30 culdadores

Tramas de edad de los beneficlarios: 40 - 58
Docurmnentacién Visual Fotografias de narraciones a
patientes y cuidadares

(i

C

Sacqueline Briso

2.1 Salidas Recreativas con
Paciente y Cuidador

Fecha: 14 de marzo de 2023

Lugar: Pueblito las Vizcachas, Puente Alto
Descripcidn:  Salida recreativa para paciente,
culdadeor y voluntara del programa

Agente implicada: Pueblito de las Vizcachas
Persona gue ha difgido la accién: Bernardita Rojas,
Coordinadora  del Programa  Comunidades
Compasivas Casas Viejas [ Elizabeth Marchant,
psicdloga cdinica de Fundacién Rafa

Miimens de beneficlarios directosfindirectos de |a
accidn: 1 paciente, 1 culdador y 1 voluntaria
Tramos de edad de los beneficiarios: 42 - 59 afios
Documentacitn Visuak Fotografias de ka salida
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