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FUNDACIÓN COMUNIDA - MISIÓN
Fundación cOmunida nace el año 2020, trayendo a Chile el modelo de Comunidades
Compasivas, el cual trabajamos en alianza con New Health Foundation, para implementar
un modelo integral en Servicios de Cuidados Paliativos, con respaldo de la Sociedad
Española de Cuidados Paliativos y la Asociación Latinoamericana de Cuidados Paliativos.

Nuestra misión es mejorar la calidad de vida de personas con enfermedades crónicas
avanzadas en situación de dependencia severa y la de sus cuidadoras y cuidadores. Para
ello, creamos redes comunitarias y damos asistencia psicológica, social, espiritual y apoyo
en insumos críticos.
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COMUNIDADES COMPASIVAS

El Programa Comunidades Compasivas es un modelo integral de atención a pacientes
con enfermedades crónicas avanzadas, integrado al sistema sanitario, que presta asistencia
psicológica, social, espiritual (ecuménica) y comunitaria a pacientes con necesidades
paliativas y a sus familiares cuidadores.

Fundación cOmunida en alianza con la Corporación de Salud de Puente Alto lo está
implementando desde el año 2021 en la zona sur oriente de Santiago. Este es un modelo
sostenible, ya que no sólo participa el Estado y el sistema sanitario, sino también la
comunidad y el mundo privado, fortaleciendo las capacidades de cuidado y generándose
capital social en la comunidad que participa.
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1. ACCIONES DE 
SENSIBILIZACIÓN
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1.1 ACCIONES DE 
SENSIBILIZACIÓN
MASIVA
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1.1.1 Participación en 
programa de TVN
“Ahora Caigo”

● Fecha: grabación 06 de noviembre de 2024
○ transmisión 24 de enero de 2025

● Lugar: Estudios de Televisión Nacional
● Descripción: Invitación a la Fundación para participar

del Concurso Programa “Ahora Caigo”, Directora
presenta la Fundación al principio del Programa y un
famoso representa la Fundación para el concurso.

● Agente Implicado: Mujer Impacta y Televisión
Nacional

● Persona que ha dirigido la acción: Daniel Fuenzalida
animador del programa y Yoan Amor , cantante

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 8 puntos de rating a nivel nacional, programa
líder en su horario.

● Seguidores IG : 16/01/25= 1.219 - 27/01/25=1.277
● Tramos de edad de los beneficiarios: 20-70 años
● Documentación Visual: Fotografía del programa
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1.1.2 Participación en 
programa de TVN
“Ahora Caigo”

● Fecha: grabación 01 de abril de 2025, transmisión 11
de abril de 2025

● Lugar: Estudios de Televisión Nacional
● Descripción: Invitación a la Fundación para participar

del Concurso Programa “Ahora Caigo”, Directora
presenta la Fundación al principio del Programa y un
famoso representa la Fundación para el concurso.

● Agente Implicado: Televisión Nacional
● Persona que ha dirigido la acción: Daniel Fuenzalida

animador del programa .
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 8 puntos de rating a nivel nacional, programa
líder en su horario.

● Seguidores IG : 07/4/25= 1.316- 14/04/25=1.450
● Tramos de edad de los beneficiarios: 20-70 años
● Documentación Visual: Fotografía del programa
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1.1.3 Entrevista en Radio 
Puente Alto, 107.5

● Fecha: 05 de marzo, 2025
● Lugar: Radio Puente Alto 107.5/ entrevista online
● Descripción: Invitación de Radio Puente Alto a

Bernardita Rojas para invitar a Puentealtinos a ser
parte de nuestro voluntariado comunitario

● Agente Implicado: Radio Puente Alto
● Persona que ha dirigido la acción: Carmen Aceituno

y Bernardita Rojas
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: Todos los oyentes del programa.
● Nº de oyentes: 1.600 a marzo, 2025
● Tramos de edad de los beneficiarios: 20-70 años
● Documentación Visual: Fotografía del programa
● Link Facebook Radio:

https://www.facebook.com/share/v/16hEY9dRYj/
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1.1.4 Entrevista en Radio 
Puente Alto, 107.5

● Fecha: 16 de junio, 2025
● Lugar: Radio Puente Alto 107.5
● Descripción: Invitación de Radio Puente Alto a Carlos

Matamala, Coordinador de Cuidadores a presentar
su experiencia con Fundación Rafa

● Agente Implicado: Radio Puente Alto
● Persona que ha dirigido la acción: Carmen Aceituno

y Carlos Matamala
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: Todos los oyentes del programa.
● Nº de oyentes: 1.629 al 24 de junio, 2025
● Tramos de edad de los beneficiarios: 20-70 años
● Documentación Visual: Fotografía del programa
● Link Facebook Radio:

https://www.facebook.com/share/v/16hEY9dRYj/
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1.1.5 Participación en Radio 
El Conquistador, 91.3 FM

● Fecha: 9 de julio, 2025
● Lugar: Online vía Streamyard
● Descripción: Entrevista en programa CHILE CRECE

para promocionar labor de fundación cOmunida y
sensibilizar sobre la importancia del proyecto de ley
sistema nacional de apoyos y cuidados que ahora
está en el Senado.

● Agente Implicado: Radio El Conquistador
● Persona que ha dirigido la acción: Willy Díaz,

periodista.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: No hay registro
● Nº de oyentes: No hay registro
● Tramos de edad de los beneficiarios: 20-70 años
● Documentación Visual: Fotografía del programa
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1.1.6 Participación en Radio 
La Clave

● Fecha: 09 de octubre 2025
● Lugar: Radio La Clave
● Descripción: Invitación de Radio La Clave para

presentar trabajo de Fundación Comunida
● Agente Implicado: Radio La Clave
● Persona que ha dirigido la acción: Sergio Alarcón,

periodista.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: Todos los oyentes del programa.
● Nº de oyentes: Más de 12 millones de oyentes

semanales.
● Tramos de edad de los beneficiarios: 20-70 años
● Documentación Visual: Fotografía del programa
● Link Radio: https://myradioonline.cl/radio-la-clave
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1.1.7 Participación en Radio 
Puente Alto 107.5

● Fecha: 17 de octubre 2025
● Lugar: Radio Puente Alto 107.5
● Descripción: Invitación de Radio Puente Alto a Carlos

Matamala, Coordinador de Cuidadores a presentar
su experiencia con Fundación Rafa

● Agente Implicado: Radio Puente Alto
● Persona que ha dirigido la acción: Carmen Aceituno
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: Todos los oyentes del programa.
● Nº de oyentes: 1.629 al 24 de junio, 2025
● Tramos de edad de los beneficiarios: 20-70 años
● Documentación Visual: Fotografía del programa
● Link Facebook Radio: 

https://www.facebook.com/share/v/16hEY9dRYj/
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1.1.8 Publicación Carta al 
director diario  El Mercurio

● Fecha: 22 de octubre 2025
● Lugar: Diario el Mercurio versión impresa y online
● Descripción: Carta al director para sensibilizar en la

importancia de redes de apoyo a personas mayores
con enfermedad avanzada.

● Agente Implicado: Diario El Mercurio
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: Personas Mayores en situación de
dependencia severa

● Nº de lectores: + de 400.000 lectores
● Documentación Visual: Fotografía de la carta

publicada.
● Link: https://portal.nexnews.cl/showN?valor=56ie65
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1.1.9 Entrevista en diario 
The Clinic

● Fecha: 30 de octubre de 2025
● Lugar: Publicación en Diario The Clinic
● Descripción: Entrevista a Carlos Patricio Ramirez,

cuidador del programa Comunidades Compasivas
CESFAM VIsta Hermosa y a su voluntario Carlos
Puente.

● Agente Implicado: Diario The Clinic
● Persona que ha dirigido la acción: Periodista Ronit

Bortnick.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 2.5 millones de lectores únicos al mes.
● Tramos de edad de los beneficiarios: lectores

mayormente entre 45 -54 años.
● Documentación Visual: Fotografía de publicación
● Link:https://www.theclinic.cl/2025/10/30/la-

inquebrantable-alianza-de-un-hombre-de-85-anos-
y-su-cuidador-el-me-ayudo-a-mi-porque-yo-no-
tenia-amigos-antes-de-conocerlo/ 16
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https://www.theclinic.cl/2025/10/30/la-inquebrantable-alianza-de-un-hombre-de-85-anos-y-su-cuidador-el-me-ayudo-a-mi-porque-yo-no-tenia-amigos-antes-de-conocerlo/


1.1.10 Entrevista en radio La 
Clave

● Fecha: 15 de noviembre de 2025
● Lugar: Radio la Clave
● Descripción: Entrevista radial en programa “Clave

Social” para hablar sobre programa Comunidades
Compasivas

● Agente Implicado: Radio La Clave
● Persona que ha dirigido la acción: Periodista Andrea

Hofmann y María José García
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: Todos los oyentes del programa.
● Nº de oyentes: Más de 12 millones de oyentes

semanales.
● Tramos de edad de los beneficiarios: 20-70 años
● Documentación Visual: Fotografía del programa
● Link Radio: https://myradioonline.cl/radio-la-clave
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1.2 ACCIONES DE 
SENSIBILIZACIÓN
A PROFESIONALES
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1.2.1 Reunión con psicóloga 
de Fundación Rinasce

● Fecha: 18 de marzo de 2025
● Lugar: Vía Google Teams
● Descripción: Reunión para planificar proyectos del

año
● Acuerdos: 8 sesiones (1 mensual) para cuidadores

de ambos Cesfam.
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas y

Fernanda López.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 50 pacientes / 50 cuidadores.
● Tramos de edad de los beneficiarios: desde 60 años -

97 años
● Documentación Visual: Fotografía

19



1.2.2 Reunión psicóloga 
Francesca Nilo
● Fecha: 21 de marzo de 2025
● Lugar: Vía Google Teams
● Descripción: Reunión para incorporar Matriz de

cuidados a la formación de cuidadores y a App Rafa,
desarrollada por la psicóloga y docente de
Universidad Católica Francesca Nilo.

● Acuerdos: trabajar con alumnos de escuela de
psicología UC

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas y
Francesca Nilo

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 50 pacientes / 50 cuidadores.

● Tramos de edad de los beneficiarios: desde 60 años -
97 años

● Documentación Visual: Fotografía
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1.2.3 Reunión Andrés 
Aparicio, MICARE

● Fecha: 21 de marzo de 2025
● Lugar: Vía Zoom
● Descripción: Presentación de Programa

Comunidades Compasivas a Investigador asociado
de MICARE (Millennium Institute for Care Research)

● Acuerdos: Trabajar en conjunto para desarrollar App
de Cuidados

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas y
Francisca Torres

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 50 pacientes / 50 cuidadores.

● Tramos de edad de los beneficiarios: desde 60 años -
97 años

● Documentación Visual: Fotografía
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1.2.4 Empresa Softys

● Fecha: 5 de febrero de 2025
● Lugar: Vía Meet
● Descripción: Solicitud de donación de pañales a

Empresa Softys
● Acuerdos: Se realizará una donación anual y se

deriva apoyo a Despensa Social
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas y

Pamela Arranz
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 50 pacientes / 50 cuidadores.
● Tramos de edad de los beneficiarios: desde 60 años -

97 años
● Documentación Visual: Fotografía
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1.2.5 Arteterapeutas 
Universidad Finis Terrae

● Fecha: 22 de agosto 2025
● Lugar: Vía Zoom
● Descripción: Sensibilización a Arteterapeutas María

Teresa Rodríguez y Berta Bórquez para ingresar al
voluntariado en Puente Alto.

● Acuerdos: Realizarán una sesión al mes para
voluntarios de Comunidad Vista Hermosa

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 15 voluntarios comunitarios
● Tramos de edad de los beneficiarios: desde 40 años -

83 años
● Documentación Visual: Fotografía de reunión
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1.2.6 Representante de OPS 
en Chile

● Fecha: 22 de agosto 2025
● Lugar: Sede OPS Chile
● Descripción: en el marco de la presentación de los

derechos de las personas mayores , sensibilizamos al
representante de OPS Chile Dr. Giovanni Escalante
sobre el impacto de proyecto Comunidades
Compasivas en fin de vida.

● Acuerdos: Se sostendrá una reunión para conversar
en profundidad.

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: Personas Mayores con enfermedad crónica
avanzada

● Tramos de edad de los beneficiarios: desde los 60
años

● Documentación Visual: Fotografía de encuentro.
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1.3 ACCIONES DE 
SENSIBILIZACIÓN
A LA COMUNIDAD 
EDUCATIVA



1.3.1 Facultad de Enfermería 
Universidad Católica

● Fecha: 28 y 30 de enero de 2025
● Lugar: Vía Teams
● Descripción: Reunión para desarrollar un curso

básico de cuidados para cuidadores informales
● Acuerdos: Levantamiento de necesidades con

alumnos de 5to de asignatura Intervención de
Enfermería en Salud Comunitaria

● Persona que ha dirigido la acción: Marcela González
coordinadora, Claudia Bustamante y Claudia
Alcayaga , profesoras del curso .

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 50 pacientes / 50 cuidadores.

● Tramos de edad de los beneficiarios: desde 60 años -
97 años

● Documentación Visual: Fotografía
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1.3.2 Facultad de Psicología 
Universidad Católica

● Fecha: 07 de marzo de 2025
● Lugar: Vía Teams
● Descripción: Desarrollar alianza colaborativa con

facultad de psicología A+S para curso de primeros
auxilios psicológicos a voluntarios y realizar
intervención en autocuidado a cuidadores con
alumnos 4to año.

● Acuerdos: enviar requerimientos y población
objetivo.

● Persona que ha dirigido la acción: Verónica Monreal
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 50 pacientes / 50 cuidadores.
● Tramos de edad de los beneficiarios: desde 60 años -

97 años
● Documentación Visual: Fotografía
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1.3.3 Reunión Escuela de 
Trabajo Social UC

● Fecha: 11 de enero 2025
● Lugar: Online Teams
● Descripción: Reunión Presentación de Fundación a

Escuela de Trabajo Social UC
● Agente Implicado: Escuela de Trabajo Social UC
● Persona que ha dirigido la acción: Francisca Padilla,

Trabajadora Social Fundación cOmunida
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 7 alumnos / 50 pacientes y sus cuidadores
● Tramos de edad de los beneficiarios: 20- 86 años
● Documentación Visual: Fotografía
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1.3.4 Reunión Escuela de 
Trabajo Social UC

● Fecha: 10 de marzo 2025
● Lugar: Online Teams
● Descripción: Reunión con coordinadora de Prácticas,

para implicar a alumnos de la Escuela, en curso
aprendizaje + servicio, y Práctica Profesional 2°
semestre.

● Agente Implicado: Escuela de Trabajo Social,
Fundación cOmunida.

● Persona que ha dirigido la acción: Francisca Padilla,
Trabajadora Social Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 7 alumnos / 50 pacientes y sus cuidadores

● Tramos de edad de los beneficiarios: 20- 86 años
● Documentación Visual: Fotografía
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1.3.5 Facultad de Ingeniería 
Universidad Católica

● Fecha: 30 de enero 2025
● Lugar: Vía Teams
● Descripción: Desarrollar alianza colaborativa con

facultad de ingeniería para desarrollar prototipo
funcional de App rafa

● Acuerdos: Se trabajará curso Gestión de Operaciones
para realizar el modelamiento de la solución,
profesor a cargo Alejandro Mac Cawley

● Persona que ha dirigido la acción: Enzo Loiza
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 50 pacientes / 50 cuidadores.
● Tramos de edad de los beneficiarios: desde 60 años -

97 años
● Documentación Visual: Fotografía
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1.3.6 Facultad de Ingeniería 
Universidad Católica

● Fecha: 3 de abril 2025
● Lugar: Vía Teams
● Descripción: Presentación de proyecto App Rafa a

alumnos de ingeniería
● Acuerdos: Se trabajará curso Gestión de Operaciones

para realizar el modelamiento de la solución,
profesor a cargo Alejandro Mac Cawley

● Persona que ha dirigido la acción: Enzo Loiza
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 50 pacientes / 50 cuidadores.
● Tramos de edad de los beneficiarios: desde 60 años -

97 años
● Documentación Visual: Fotografía
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1.3.7 Desarrollo de solución 
APP RAFA

● Fecha: 30 junio de 2025
● Lugar: Escuela Ingeniería Civil UC
● Coordinadores: Coordinador Compromiso Público,

Comunidad, Diversidad, Enzo Loiza-Bastías y ,
Francisca Torres, Gerente de Proyectos Fundación
cOmunida

● Descripción: Alumnos de 4º año del Curso Gestión
de Operaciones entregaron informe con solución al
problema presentado de gestión de las
intervenciones realizadas por la fundación en los
domicilios del paciente.

● Persona que ha dirigido la acción: Enzo Loiza
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: es la Fundación cOmunida en su totalidad
porque hace más eficiente la gestión de
intervenciones y registro de intervenciones.

● Documentación Visual: Fotografía de la reunión
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1.3.8 Pastoral UC

● Fecha: 31 de marzo 2025
● Lugar: Vía Teams
● Descripción: Presentación de proyecto Comunidades

Compasivas a nuevos coordinadores Pastoral UC.
● Acuerdos: Se trabajará con alumnos voluntarios el

segundo semestre 2025.
● Persona que ha dirigido la acción: Damaris Collao y

Bernardita Rojas
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 50 pacientes / 50 cuidadores.
● Tramos de edad de los beneficiarios: desde 60 años -

97 años
● Documentación Visual: Fotografía
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1.3.9 Arteterapia 
Universidad Finis Terrae

● Fecha:18 de enero 2025
● Lugar: Vía Meet
● Descripción: Presentación de proyecto Comunidades

Compasivas a coordinadora de prácticas en
Diplomado en Arteterapia de la Universidad Finis
Terrae

● Acuerdos: Se trabajará con alumnos el segundo
semestre 2025

● Persona que ha dirigido la acción: Pamela Reyes y
Bernardita Rojas

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 50 pacientes / 50 cuidadores.

● Tramos de edad de los beneficiarios: desde 60 años -
97 años

● Documentación Visual: Fotografía
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1.3.10 Corporación Dolores 
Sopeña

● Fecha: 5 de marzo de 2025
● Lugar: Corporación Dolores Sopeña
● Descripción: Reunión con Gabriela Herrera e Igor

Arratia, presentar proyecto y crear alianza con el
objetivo de profesionalizar a cuidadores mediante
capacitación de curso de cuidados básicos

● Agente Implicado: Corporación Dolores Sopeña y
Fundación cOmunida

● Persona que ha dirigido la acción: Gabriela Herrera y
Bernardita Rojas

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 50 cuidadores

● Tramos de edad de los beneficiarios: 60 - 86 años
● Documentación Visual: Fotografía
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1.3.11 Reunión Corporación 
Dolores Sopeña

● Fecha: 10 de marzo de 2025
● Lugar: Corporación Dolores Sopeña
● Descripción: Reunión con Igor Arratia, para alianza

colaborativa en capacitación a cuidadores
informales.

● Agente Implicado: Corporación Dolores Sopeña
Persona que ha dirigido la acción: Igor Arratia y
Bernardita Rojas

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 50 cuidadores

● Tramos de edad de los beneficiarios: 60 - 86 años
● Documentación Visual: Fotografía
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1.3.12 Reunión DUOC UC

● Fecha: 11 de marzo de 2025
● Lugar: Vía Teams
● Descripción: Reunión para desarrollar una alianza

colaborativa con 2 áreas sociales para alumnos;
Misión y Solidaridad y Desarrollo Estudiantil (EDD)

● Agente Implicado: DUOC UC
● Persona que ha dirigido la acción: Paula Vega

Directora de Misión y Solidaridad DUOC UC
● y Bernardita Rojas
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 20 pacientes y 20 cuidadores CESFAM San
Gerónimo

● Tramos de edad de los beneficiarios: 60 - 86 años
● Documentación Visual: Fotografía
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1.3.13 Reunión Liceo 
Comercial

● Fecha: 25 de marzo de 2025
● Lugar: Vía Teams
● Descripción: Reunión para planificar una alianza

colaborativa de estudiantes de IV° medio ETEM
(Técnicos en enfermería nivel medio)

● Agente Implicado: Liceo Comercial de Puente Alto
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas y

Hernán Abarzúa
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 20 pacientes - 20 cuidadores CESFAM San
Gerónimo, 68 alumnos IVº medio

● Tramos de edad de los beneficiarios: 17-19 años
alumnos y 60 - 86 años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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1.3.14 Jornada Profesores 
Liceo Comercial

● Fecha: 17 de Abril de 2025
● Lugar: Liceo Comercial
● Descripción: Jornada de Sensibilización a profesores

de enfermería
● Agente Implicado: Liceo Comercial de Puente Alto
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas,

Carolina Cortéz, Directora de UTP
● Acuerdos: Enviar propuesta de fechas para jornadas

de formación a alumnos en compasión, relación de
ayuda , autocuidado y actividades de terapia
ocupacional.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 68 alumnos IVº medio, 20 pacientes - 20
cuidadores CESFAM San Gerónimo,Tramos de edad
de los beneficiarios: 17-19 años alumnos y 60 - 86
años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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1.3.15 “Congreso 
Latinoamericano de Educación 
Superior con Sentido y 
Pertenencia”

● Fecha: 10 de octubre de 2025
● Lugar: online vía Zoom
● Descripción: Claudia Bustamante presenta en el

Congreso el trabajo realizado por los estudiantes del
semestre pasado de Internado en Salud
Comunitaria, los cuales destacan la necesidad de
integrar experiencias directas con la comunidad en
el plan de estudios de pregrado para desarrollar
sensibilidad y habilidades en los futuros
profesionales.

● Agente Implicado: Escuela de Enfermería - Pontificia
Universidad Católica de Chile

● Persona que ha dirigido la acción: Stefanny
Rodriguez y Sylvia Valenzuela

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 23 profesores participantes

● Documentación Visual: Imágenes presentación de
Claudia Bustamante profesora Enfermería UC.
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1.3.3 Reunión Escuela de 
Trabajo Social UC

● Fecha: 17 de noviembre 2025
● Lugar: Online Teams
● Descripción: Reunión con Escuela de Trabajo Social

UC para trabajar como centro de prácticas
profesionales , resolviendo una necesidad en curso
de primer año Trayectoria Vital o OPR de Cuidados
Paliativos, de Desafíos de la Nueva Longevidad y
Envejecimiento y Diversidad de tercer y cuarto año.

● Acuerdos: Se revisará cambios en la malla curricular
para el 2026 y reunión en enero para coordinar

● Agente Implicado: Escuela de Trabajo Social UC
● Persona que ha dirigido la acción: Sara Puga

Trabajadora Social y Docente UC
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 10 alumnos por semestre
● Tramos de edad de los beneficiarios: Alumnos 18- 23

años
● Documentación Visual: Fotografía Reunión
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1.4 ACCIONES DE 
SENSIBILIZACIÓN
COMUNITARIA
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1.4.1 Junta de Vecinos Oscar 
Bonilla 

● Fecha: 15 de abril de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria Oscar Bonilla
● Duración: 60 minutos
● Descripción: Reunión para sensibilizar en cuidados

en fin de vida y promocionar el proyecto comunitario
Comunidades Compasivas CESFAM San Gerónimo

● Agente Implicado: Junta de Vecinos Oscar Bonilla
● Persona que ha dirigido la acción: Alejandro Iturra,

director de JUnta de Vecinos y Bernardita Rojas
● Acuerdos: invitar a vecinos a unirse al programa,

facilitar la sede comunitaria para actividades con
cuidadores y voluntarios.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 20 pacientes / 20 cuidadores

● Tramos de edad de los beneficiarios: 60- 90 años
● Documentación Visual: fotografía
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1.4.2 Consejo de Usuarios 
CESFAM San Gerónimo

● Fecha: 23 de mayo de 2025
● Lugar: Centro Educacional y Familiar Puente Alto
● Duración: 60 minutos
● Descripción: Reunión para sensibilizar en cuidados

en fin de vida y promocionar el proyecto de
Comunidades Cuidadoras.

● Agente Implicado: Consejo de Usuarios CESFAM San
Gerónimo.

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas
● Acuerdos: invitar a la comunidad a unirse al

programa.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 20 pacientes / 20 cuidadores
● Tramos de edad de los beneficiarios: 55- 90 años
● Documentación Visual: fotografía
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1.4.3 Consejo de Usuarios 
CESFAM Vista Hermosa

● Fecha: 29 de mayo de 2025
● Lugar: CESFAM Vista Hermosa
● Duración: 30 minutos
● Descripción: Reunión para impulsar el proyecto de

Comunidades Cuidadoras y mostrar el impacto de la
Fundación en su comunidad Vista Hermosa.

● Agente Implicado: Consejo de Usuarios CESFAM
Vista Hermosa

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas
● Acuerdos: invitar a la comunidad a unirse al

programa.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 30 pacientes / 30 cuidadores
● Tramos de edad de los beneficiarios: 55- 90 años
● Documentación Visual: fotografía

45



● Fecha: 26 de junio 2025
● Lugar: Sede Comunidaria Casas Viejas
● Descripción: Entrega de diploma al primer agente

colaborador de las Comunidades Compasivas CVH,
el Club Adulto Mayor Paz y Progreso e invitación a
los participantes a incorporarse al voluntariado.

● Agente Implicado: Club Paz y Progreso
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas

y Mónica Núñez, Presidenta del Club
● Acuerdos: Trabajar colaborativamente para la

comunidad de Casas Viejas
● Tramos de edad de los beneficiarios: 60- 89 años
● Documentación Visual: Fotografía
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1.4.4 Club Adulto Mayor
Paz y Progreso



1.4.5 Club de Adulto Mayor 
Lazos del Raco

● Fecha: 2 de septiembre de 2025
● Lugar: Salón Parroquial - Nuestra Señora del Carmen
● Duración: 30 minutos
● Descripción: Reunión para sensibilizar en cuidados

en fin de vida y promocionar el proyecto
comunitario. Invitación a participar en el
voluntariado.

● Agente Implicado: Club de Adulto Mayor Lazos del
Raco

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 30 pacientes / 30 cuidadores
● Tramos de edad de los beneficiarios: 60- 90 años
● Documentación Visual: fotografía reunión
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1.4.6 Club de Adulto Mayor 
Entre Ríos y Montañas

● Fecha: 4 de septiembre de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria - Villa San Alberto
● Duración: 30 minutos
● Descripción: Reunión para sensibilizar en cuidados

en fin de vida y promocionar el proyecto
comunitario. Invitación a participar en el
voluntariado.

● Agente Implicado: Club de Adulto Mayor Entre Ríos y
montañas

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 30 pacientes / 30 cuidadores
● Tramos de edad de los beneficiarios: 60- 90 años
● Documentación Visual: fotografía
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1.4.7 Desfile de Fiestas 
Patrias Casas Viejas

● Fecha: 12 de septiembre de 2025
● Lugar: Calle 27 de septiembre
● Descripción: Desfile anual de fiestas patrias en que

participan las distintas organizaciones de la
comunidad de Casas Viejas y es presidido por el
alcalde.

● Agente Implicado: Junta de Vecinos Casas Viejas
● Persona que ha dirigido la acción: Director Junta de

Vecinos Casas Viejas y Alcalde de Puente Alto
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: Toda la Fundación y los futuros beneficiarios
● Tramos de edad de los beneficiarios: 42- 89 años
● Documentación Visual: Fotografía desfile
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1.4.8 Sensibilización a 
Autoridades Municipales

● Fecha: 28 de enero de 2025
● Lugar: Oficina Concejala
● Descripción: Presentación de nuestro proyecto a

Concejala Macarena Garate .
● Agente Implicado: Cuidador Carlos Matamala hizo el

contacto con concejala.
● Personas que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas
● Acuerdos: Presentación de nuestro proyecto a

concejales , se envía mail a todos los concejales
presentando el proyecto y se realiza solicitud de
audiencia vía oficina de partes.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: Personas mayores de Puente Alto con
enfermedad crónica avanzada y dependencia severa

● Tramos de edad de los beneficiarios: + 60 años
Documentación Visual: Fotografía con Concejala
Macarena Garate
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1.4.9 Sensibilización a 
Autoridades Municipales

● Fecha: 29 de agosto de 2025
● Lugar: Municipalidad de Puente Alto
● Descripción: Asistimos con grupo cuidadores al

Consejo Municipal para sensibilizar al con Alcalde y
Concejales en la importancia de apoyar proyectos de
atención domiciliaria.

● Agente Implicado: Concejal Macarena Gárate
● Personas que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas
● Acuerdos: Presentación de nuestro proyecto a

asesores del Alcalde y apoyo de dos concejales
municipales para nuestro proyecto.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: Personas mayores de Puente Alto con
enfermedad crónica avanzada y dependencia severa

● Tramos de edad de los beneficiarios: + 60 años
Documentación Visual: Fotografía con alcalde y
concejales
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1.5 SELLOS DE 
SENSIBILIZACIÓN
COMUNITARIA
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1.5 Sensibilización usuarios 
CESFAM San Gerónimo

● Fecha: 19 de diciembre de 2025
● Lugar: Hall Central CESFAM San Gerónimo
● Descripción: Instalación del primer Sello de distintivo

de Comunidades Compasivas en un centro
beneficiario para sensibilizar y motivar a los usuarios
a conocer nuestro proyecto comunitario.

● Agente Implicado: CESFAM SAn Gerónimo
● Personas que ha dirigido la acción: Voluntarios

Comunitarios y director suplente
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: Personas mayores de Puente Alto con
enfermedad crónica avanzada y dependencia severa

● Tramos de edad de los beneficiarios: + 60 años
Documentación Visual: Fotografía de pegado de
sello con voluntarios y director suplente.
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1.5.1 Sensibilización Vecinos 
Oscar Bonilla

● Fecha: 19 de diciembre de 2025
● Lugar: Salón Sede Comunitaria Oscar Bonilla
● Descripción: Instalación del Sello de distintivo de

Comunidades Compasivas en la Sede Comunitaria
Oscar Bonilla para sensibilizar y motivar a los vecinos
a conocer nuestro proyecto comunitario.

● Agente Implicado: Directiva Junta de Vecinos Oscar
Bonilla

● Personas que ha dirigido la acción: Voluntarios
Comunitarios

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: Personas mayores de Puente Alto con
enfermedad crónica avanzada y dependencia severa

● Tramos de edad de los beneficiarios: + 60 años
Documentación Visual: Fotografía de pegado de
sello con voluntarios .
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1.5.1 Sensibilización clientes 
Emporio Villa Independencia

● Fecha: 19 de diciembre de 2025
● Lugar: Emporio Villa Independencia
● Descripción: Instalación del Sello de distintivo de

Comunidades Compasivas en local Emporio Villa
Independencia para sensibilizar y motivar a los
vecinos a conocer nuestro proyecto comunitario.

● Acuerdo: entrega de galletas para pacientes en
navidad y pascua de resurrección

● Agente Implicado: Valentina Vidal, dueña del
Emporio

● Personas que ha dirigido la acción: Carlos Matamala,
coordinador de cuidadores CESFAm San Gerónimo

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: Personas mayores de Puente Alto con
enfermedad crónica avanzada y dependencia severa

● Tramos de edad de los beneficiarios: + 60 años

Documentación Visual: Fotografía
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2. ACCIONES DE 
FORMACIÓN
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2.1 Acciones de 
Formación a 
Familiares y 
Cuidadores

57



2.1.1 Taller de Cuidadores #1

● Fecha: 02 de abril de 2025
● Lugar: Online Via Google Meet
● Descripción: Taller de cuidadores, presentación de

cuidadores, confidencialidad de temas abordados
en el taller

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 10 cuidadores y 10 pacientes

● Tramos de edad de los beneficiarios: pacientes y
cuidadores entre 60 - 83 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.2 Taller de Cuidadores #2

● Fecha: 09 de abril de 2025
● Lugar: Online Via Google Meet
● Descripción: Taller de cuidadores, identificar

pérdidas, herida a trabajar (pérdida de autonomía
por cuidar, fallecimiento padres, etc.)

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 12 cuidadores y 12 pacientes

● Tramos de edad de los beneficiarios: pacientes y
cuidadores entre 52 - 83 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.3 Taller de Cuidadores #3

● Fecha: 16 de abril de 2025
● Lugar: Online Vía Google Meet
● Descripción: Taller de cuidadores, identificar

pérdidas y lo que genera tristeza. Somos
responsables de nuestra paz interior.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 12 cuidadores y 12 pacientes

● Tramos de edad de los beneficiarios: pacientes y
cuidadores entre 52 - 83 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.4 Taller de Cuidadores #4

● Fecha: 23 de abril de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Taller de cuidadores, cuento elefante,

idea estaca, creencia falta de libertad
● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y

CESFAM San Gerónimo
● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,

Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 7 cuidadores y 7 pacientes
● Tramos de edad de los beneficiarios: pacientes y

cuidadores entre 52 - 83 años
● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.5 Taller de Cuidadores #5

● Fecha: 30 de abril de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Taller de cuidadores, vivir desde la

abundancia versus la vulnerabilidad
● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y

CESFAM San Gerónimo
● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,

Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 5 cuidadores y 5 pacientes
● Tramos de edad de los beneficiarios: pacientes y

cuidadores entre 52 - 83 años
● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.6 Taller de Cuidadores #6

● Fecha: 07 de mayo de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Taller de cuidadores, vivir desde la

abundancia versus la vulnerabilidad
● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y

CESFAM San Gerónimo
● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,

Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: - cuidadores y - pacientes
● Tramos de edad de los beneficiarios: 10 pacientes y

10 cuidadores entre 52 - 83 años
● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.7 Taller de Cuidadores #7

● Fecha: 18 de junio de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Taller de cuidadores, reflexión en torno

al cuento de la manzana y el cántaro roto. Ver
nuestras relaciones y darle valor a nuestras actos.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: - cuidadores y - pacientes

● Tramos de edad de los beneficiarios: 5 pacientes y 5
cuidadores entre 52 - 96 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.8 Taller de Cuidadores #8

● Fecha: 25 de junio de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Reflexión en torno al autoestima y lo

perdido.
● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y

CESFAM San Gerónimo
● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,

Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: - cuidadores y - pacientes
● Tramos de edad de los beneficiarios: 5 pacientes y 5

cuidadores entre 52 - 96 años
● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.9 Taller de Cuidadores #9

● Fecha: 9 de julio de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Reflexión en torno al autoestima y el

autocuidado. Meditación con respiración
Consciente.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 7 pacientes y 7 cuidadores

● Tramos de edad de los beneficiarios: entre 52 - 96
años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.10 Taller de Cuidadores #10

● Fecha: 17 de julio de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Síntesis y aprendizajes que nos dejó el

taller. Actividad en relación al autoestima sobre
cómo nos perciben los demás y las enseñanzas que
cado uno nos ha dejado.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 7 cuidadores y 3 pacientes

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 52 - 96 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.11 Taller de Cuidadores -
Límites Sanadores #1
● Fecha: 6 de Agosto de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Se trabajó conceptos de autoestima,

creencias limitantes y límites saludables en base a
la analogía de nuestra vida interior como un jardín y
se comenta en grupo:
Cómo es mi jardín?, ¿me gusta?, ¿soy un buen
jardinero? pongo límites para que mi jardín florezca
sin malezas?, ¿Cuáles son mis fortalezas como
jardinero?, qué semillas estoy regando?

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 8 cuidadores

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 40 - 70 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla 68



2.1.12 Taller de Cuidadores -
Límites Sanadores #2
● Fecha: 13 de Agosto de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Se trabajó conceptos en torno a las

creencias enraizadas e identificar cuando algo nos
afecta qué creencias tenemos detrás.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 6 cuidadores y 1 ex-cuidadora

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 40 - 70 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.13 Taller de Cuidadores -
Límites Sanadores #3
● Fecha: 20 de Agosto de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Se sigue trabajando en relación a las

creencias, se reflexiona sobre la imagen del cochero
y el amo. Se presenta un vídeo sobre las creencias.
https://www.youtube.com/watch?v=46TOLp7z-u0

● Tareas: Se deja como tarea una reflexión en torno a
nuestra actitud de víctima, salvador y persecutor.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 6 cuidadores y 1 ex-cuidadora

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 40 - 70 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.14 Taller de Cuidadores -
Límites Sanadores #4
● Fecha: 27 de Agosto de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Se hace una reflexión en relación a

nuestras actitudes como víctima, salvador y
persecutor, en nuestro rol de cuidado.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 5 cuidadores y 1 ex-cuidadora

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 40 - 70 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.15 Taller de Cuidadores - “Cuidar 
sin perderse: desde lo complejo de 
cuidar, a perder el rol de cuidador” #1
● Fecha: 12 de Noviembre de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Se hace una reflexión en torno a la

forma en que cada uno se ve cómo cuidador,
además de las dificultades que cada uno vive en el
cuidar.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 9 cuidadores y 3 ex-cuidadora

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 40 - 70 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.16 Taller de Cuidadores - “Cuidar 
sin perderse: desde lo complejo de 
cuidar, a perder el rol de cuidador” #2
● Fecha: 19 de Noviembre de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Reflexión en torno a “aquello que nos

quita el sueño” esa situación externa que me
mantiene pensado, lo que me preocupa y la
necesidad de soltar aquello que no tengo control

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 4 cuidadores y 1 ex-cuidadora

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 40 - 70 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.17 Taller de Cuidadores - “Cuidar 
sin perderse: desde lo complejo de 
cuidar, a perder el rol de cuidador” #3
● Fecha: 26 de Noviembre de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Reflexión en torno a la pérdida en el rol

de cuidadora, el proceso de autoconocimiento e
identificación de nuevas emociones.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 3 cuidadores y 2 ex-cuidadoras

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 40 - 70 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.17 Taller de Cuidadores - “Cuidar 
sin perderse: desde lo complejo de 
cuidar, a perder el rol de cuidador” #4
● Fecha: 29 de Noviembre de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Reflexión en torno a la pérdida en el rol

de cuidadora, el proceso de autoconocimiento e
identificación de nuevas emociones.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 7 cuidadores y 2 ex-cuidadoras

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 40 - 70 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.17 Taller de Cuidadores - “Cuidar 
sin perderse: desde lo complejo de 
cuidar, a perder el rol de cuidador” #5
● Fecha: 3 de diciembre de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Reflexión en torno a la pérdida en el rol

de cuidadora, el proceso de autoconocimiento e
identificación de nuevas emociones.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 5 cuidadores y 1 ex-cuidadoras

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 40 - 70 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.17 Taller de Cuidadores - “Cuidar 
sin perderse: desde lo complejo de 
cuidar, a perder el rol de cuidador” #6
● Fecha: 10 de diciembre de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Reflexión en torno a la pérdida en el rol

de cuidadora, el proceso de autoconocimiento e
identificación de nuevas emociones.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard,
Psicóloga Clínica de Fundación cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 9 cuidadores y 2 ex-cuidadoras

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 40 - 70 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.15 Taller #1 
“Cuidando a quienes Cuidan”
● Fecha: 29 de septiembre de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Identificarse en su labor de cuidadores,

la emociones que se tienen y el animal que los
representa en su rol de cuidadores.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Luz María de
Costanora, psicóloga CENFA.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 16 cuidadores y 2 ex cuidadoras / 16
pacientes

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 40 - 70 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.16 Taller # 2 
“Cuidando a quienes Cuidan”
● Fecha: 13 de octubre de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Definición de estilos de cuidadores,

Identifico que me causa malestar en el cuidado y
cuáles son mis derechos como cuidador.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Luz María de
Costanora, psicóloga CENFA.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 12 cuidadores / 12 pacientes

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 40 - 70 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.17 Taller # 3
“Cuidando a quienes Cuidan”
● Fecha: 20 de octubre de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Sesión que comenzó con una

respiración que nos invita a la calma, herramienta
que puede ser usada por los cuidadores cuando lo
requieran, levantamiento de necesidades de los
cuidadores y acciones de autocuidado que ayudan
a cubrir estas necesidades.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa y
CESFAM San Gerónimo

● Persona que ha dirigido la acción: Luz María de
Costanora, psicóloga CENFA.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 7 cuidadores, 2 ex cuidador. Indirectos: 7
pacientes.

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 40 - 70 años

● Documentación Visual: Captura de pantalla
80



2.1.18 Taller de Duelo en 
Arteterapia
● Fecha: Abril- junio 2025 (8 sesiones)
● Lugar: Sede Comunitaria Casas Viejas, Puente Alto
● Descripción: Taller de Duelo en Arteterapia para

elaboración de proceso de duelo y emociones a
través de expresión artística.

● Agente Implicado: Espacio Crea
● Persona que ha dirigido la acción: Bárbara Abarca,

Psicóloga Clínica y Arteterapeuta en proceso de
certificación.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 6 ex cuidadores

● Tramos de edad de los beneficiarios: cuidadores
entre 42 - 73 años

● Documentación Visual: fotografía de sesiones.
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2.1.19 Taller de Relajación 
Online a Cuidadores 
● Fecha: 11 de junio de 2025
● Lugar: Online Vía Zoom
● Descripción: Taller para cuidadores, de

autocuidado y relajación, centrado en la
respiración consciente.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa
● Persona que ha dirigido la acción: Fundación

Rinasce
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 2 cuidadores y 2 paciente.
● Tramos de edad de los beneficiarios: entre 52 - 83

años
● Documentación Visual: Captura de pantalla
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2.1.20 Taller de Relajación 
Comunidad Vista Hermosa

● Fecha: abril -noviembre 2025 (8 sesiones)
● Lugar: Sede Comunitaria Casas Viejas
● Descripción: Taller para cuidadores, voluntarios y

pacientes, en torno a la respiración y relajación.
● Agente Implicado: Fundación Rinasce
● Persona que ha dirigido la acción: Fernanda

López
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 16 personas cuidadores, voluntarios y
pacientes

● Tramos de edad de los beneficiarios: entre 39 -
85 años

● Documentación Visual: Fotografías
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2.1.21 Taller de Relajación 
Comunidad San Gerónimo 

● Fecha: 19 de agosto de 2025 (8 sesiones)
● Lugar: Sede Comunitaria San Geronimo
● Descripción: Taller para cuidadores, voluntarios y

pacientes, en torno a la respiración, relajación la
sonrisa.

● Agente Implicado: CESFAM San Gerónimo
● Persona que ha dirigido la acción: Fundación

Rinasce
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 4 cuidadores, 1 paciente y 4 voluntarios.
Indirectos: 6 pacientes

● Tramos de edad de los beneficiarios: entre 39 -
83 años

● Documentación Visual: Fotografías
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2.1.22 Taller de Relajación 
Presencial a cuidadores, 
voluntarios y pacientes 
● Fecha: 25 de septiembre de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria Casas Viejas
● Descripción: Taller para cuidadores, voluntarios y

pacientes, en torno a la respiración, relajación la
sonrisa.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa
● Persona que ha dirigido la acción: Fundación

Rinasce
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 1 cuidador, 2 paciente y 5 voluntarios.
Indirectos: 6 pacientes

● Tramos de edad de los beneficiarios: entre 39 -
83 años

● Documentación Visual: Fotografías
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2.1.23 Taller de Relajación 
Presencial a cuidadores, 
voluntarios y pacientes 
● Fecha: 30 de septiembre de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria San Geronimo
● Descripción: Taller para cuidadores, voluntarios y

pacientes, en torno a la respiración y calma.
● Agente Implicado: CESFAM San Gerónimo
● Persona que ha dirigido la acción: Fundación

Rinasce
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 3 cuidadores y 5 voluntarios. Beneficiarios
indirectos: 7 pacientes

● Tramos de edad de los beneficiarios: entre 39 -
88 años

● Documentación Visual: Fotografías
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2.1.24 Taller de Relajación para 
cuidadores y voluntarios

● Fecha: 16 de octubre de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria Casas Viejas
● Descripción: Taller para cuidadores y voluntarios,

en torno a la respiración, el renacer, disfrutar y
agradecer

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa
● Persona que ha dirigido la acción: Fundación

Rinasce
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 2 cuidadores y 6 voluntarios. Indirectos: 8
pacientes

● Tramos de edad de los beneficiarios: entre 39 -
83 años

● Documentación Visual: Fotografías
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2.1.25 Jornada día del cuidador

● Fecha: 05 de noviembre de 2025
● Lugar: Parque Pueblito Las Vizcachas
● Descripción: Jornada/ Desayuno de Autocuidado

para Cuidadores de CESFAM San Gerónimo y
CESFAM Vista Hermosa con actividades de
MIndfulness, Psicoeducación y Arteterapia.

● Agente Implicado: CESFAM Vista Hermosa,
CESFAM San Gerónimo, Softys con regalos para
cuidadoras

● Persona que ha dirigido la acción: Alicia Boizard
Psicóloga

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 21 cuidadores

● Tramos de edad de los beneficiarios: entre 39 -
83 años

● Documentación Visual: Fotografía
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2.2 2.2 Acciones de 
Formación a 
Profesionales
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2.2.1 Jornada de Cuidados 
Paliativos Enfermería UC

● Fecha: 29 de octubre de 2025
● Lugar: Escuela de Enfermería Universidad Católica
● Descripción: Invitación a exponer modelo

Comunidades Compasivas en Fin de vida a
profesionales del área de la salud .

● Agente Implicado: Escuela de Enfermería
Universidad Católica.

● Persona que ha dirigido la acción: Camila Lucchini,
directora de Escuela Enfermeria UC.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: aprox 30 asistentes presenciales, 88
asistentes online.

● Tramos de edad de los beneficiarios: 20 - 70 años
● Documentación Visual: Fotografías de Jornada
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2.2.2 Congreso de Cuidados 
Paliativos de Chile

● Fecha: 6 y 7 de noviembre 2025
● Lugar: Sede Comunitaria de Casas Viejas
● Descripción: Invitación a compartir nuestras

experiencias en Primer Congreso de Cuidados
Paliativos de Chile.

● Agente Implicado: Sociedad Médica de Cuidados
Paliativos Chile.

● Persona que ha dirigido la acción: Dra. Laura Tupper
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: Sanitarios de todo Chile, 100 presenciales y
400 profesionales inscritos en modalidad online

● Tramos de edad de los beneficiarios: 30 - 70 años
● Documentación Visual: Fotografía
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2.3
2.3 Acciones de 
Formación a 
Voluntarios
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2.3.1 Formación en Tai Chi para 
Voluntarios y cuidadores

● Fecha: 06 de marzo de 2025 - 11 de diciembre 2025
(40 sesiones)

● Lugar: Sede Comunitaria de Casas Viejas
● Descripción: Sesión semanal de Tai Chi para

voluntarios , cuidadores y pacientes (40 sesiones) .
● Agente Implicado: Fundación cOmunida
● Persona que ha dirigido la acción: Claudia Baeza,

Instructora de Tai Chi
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: aprox. 10 voluntarios / 6 cuidadores
● Tramos de edad de los beneficiarios: 40 - 85 años
● Documentación Visual: Fotografías de sesiones
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2.3.2 Taller de Arteterapia 
Grupal Vista Hermosa

● Fecha: 03 de abril de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria de Casas Viejas
● Descripción: actividad grupal con voluntarios en

torno a cartas “Trayecto de Vida”, para hablar sobre
legado y sentido de propósito.

● Agente Implicado: Espacio Crea
● Persona que ha dirigido la acción: Daniela Iacoponi
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 13 voluntarios comunitarios
● Tramos de edad de los beneficiarios: 42- 85 años
● Documentación Visual: Fotografías de la reunión
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2.3.3 Taller de formación a 
Estudiantes del Liceo 
Comercial #1

● Fecha: 12 de Mayo 2025
● Lugar: Liceo Comercial
● Descripción: Jornada de Formación a estudiantes de

Técnico en Enfermería Nivel Medio, en relación a los
cuidados en comunidad, conceptos de empatía y
compasión , autocuidado.

● Agente Implicado: Liceo Comercial de Puente Alto
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas
● Acuerdos: Coordinar horarios con UTP para visitas de

estudiantes a pacientes
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 68 alumnos de IVº medio, 4 pacientes - 4
cuidadores del CESFAM San Gerónimo, Tramos de
edad de los beneficiarios: 17-19 años alumnos y 60 -
86 años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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2.3.4 Taller de formación a 
Estudiantes del Liceo 
Comercial #2

● Fecha: 19 de Mayo 2025
● Lugar: Liceo Comercial
● Descripción: Jornada de Formación a estudiantes

de Técnico en Enfermería Nivel Medio, presentación
del método RAI de autocuidado en que se practicó
la respiración, el movimiento corporal, la conexión
emocional y la reflexión consciente.

● Agente Implicado: Liceo Comercial de Puente Alto
● Persona que ha dirigido la acción: Fundación

Rinasce
● Acuerdos: Coordinar reunión con UTP.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 68 alumnos IVº medio, 4 pacientes - 4
cuidadores CESFAM San Gerónimo,Tramos de edad
de los beneficiarios: 17-19 años alumnos y 60 - 86
años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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2.3.5 Taller de formación a 
Estudiantes del Liceo 
Comercial #3

● Fecha: 26 de Mayo 2025
● Lugar: Liceo Comercial
● Descripción: Jornada de Formación a estudiantes

de Técnico en Enfermería Nivel Medio, desarrollo de
herramientas de autocuidado físico, mental,
emocional y espiritual

● Agente Implicado: Liceo Comercial de Puente Alto
● Persona que ha dirigido la acción: Fundación

Rinasce
● Acuerdos: Re-agendar próxima sesión por

evaluación
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 68 alumnos IVº medio, 4 pacientes - 4
cuidadores CESFAM San Gerónimo,Tramos de edad
de los beneficiarios: 17-19 años alumnos y 60 - 86
años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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2.3.6 Taller de 
Psicoeducación Estudiantes 
del Liceo Comercial #4

● Fecha: 9 de junio
● Lugar: Liceo Comercial
● Descripción: Jornada de Psicoeducación a

estudiantes de Técnico en Enfermería Nivel Medio,
en relación a enfrentar a pacientes con enfermedad
a

● Agente Implicado: Liceo Comercial de Puente Alto
● Persona que ha dirigido la acción: Solange

Henríquez y Soledad Callejas , Psicológas Clínicas.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 68 alumnos IVº medio, 4 pacientes - 4
cuidadores CESFAM San Gerónimo, Tramos de edad
de los beneficiarios: 17-19 años alumnos y 60 - 86
años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía Jornada
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2.3.7 Taller de Terapia 
Ocupacional a Estudiantes 
del Liceo Comercial #5

● Fecha: 1 de septiembre de 2025
● Lugar: Liceo Comercial
● Descripción: Jornada de Formación a estudiantes

de Técnico en Enfermería Nivel Medio, en relación a
actividades de estimulación cognitiva y física a
pacientes con dependencia severa.

● Agente Implicado: Liceo Comercial de Puente Alto
● Persona que ha dirigido la acción: Terapeuta

Ocupacional
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 68 alumnos IVº medio, 4 pacientes - 4
cuidadores CESFAM San Gerónimo,Tramos de edad
de los beneficiarios: 17-19 años alumnos y 60 - 86
años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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2.3.8 Taller de 
Psicoeducación a Estudiantes 
del Liceo Comercial #6
● Fecha: 1 de septiembre de 2025
● Lugar: Liceo Comercial
● Descripción: Jornada de Formación a estudiantes

de Técnico en Enfermería Nivel Medio, en relación a
actividades de estimulación cognitiva y física a
pacientes con dependencia severa.

● Agente Implicado: Liceo Comercial de Puente Alto
● Persona que ha dirigido la acción: Terapeuta

Ocupacional
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 68 alumnos IVº medio, 4 pacientes - 4
cuidadores CESFAM San Gerónimo,Tramos de edad
de los beneficiarios: 17-19 años alumnos y 60 - 86
años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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2.3.8 Reunión de Formación a 
Coordinador de Cuidadores 

CESFAM San Gerónimo
● Fecha: 13 de junio de 2025
● Lugar: Online vía Meet
● Descripción: Presentación de resultados de proyecto

Comunidades Compasivas en CESFAM Vista
Hermosa, para conocer las cifras de la fundación y
poder presentar en Radio Puente Alto.

● Agente Implicado: Fundación cOmunida
● Persona que ha dirigido la acción: Jael Lorca
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 1 cuidador y todos los oyentes de la radio.
● Tramos de edad de los beneficiarios: 18- 83 años
● Documentación Visual: Fotografías de la reunión
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2.3.9 Formación a estudiantes 
de Intervención de Enfermería 
en Salud Comunitaria

● Fecha: 4 de junio 2025
● Lugar: Escuela de Enfermería UC
● Descripción: Presentación de Fundación Rafa a

estudiantes del curso Intervención de Enfermería en
Salud Comunitaria

● Agente Implicado: Escuela de Enfermería UC
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas y

Claudia Bustamante
● Acuerdos: Jueves 5 de junio, participación de estudiantes

en Taichi y Psicoeducación para Voluntarios en Casas
Viejas

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
5 alumnos del curso Intervención de Enfermería en
Salud Comunitaria, 50 pacientes - 50 cuidadores
CESFAM San Gerónimo y Vista Hermosa, Tramos de
edad de los beneficiarios: 23-29 años alumnos y 60 - 96
años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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2.3.10 Formación a estudiantes de 
Intervención de Enfermería en 
Salud Comunitaria - 2do semestre

● Fecha: 1 de octubre de 2025
● Lugar: Escuela de Enfermería UC
● Descripción: Presentación de Fundación Comunida a

estudiantes del curso Intervención de Enfermería en
Salud Comunitaria

● Agente Implicado: Escuela de Enfermería UC
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas y

Claudia Bustamante
● Acuerdos: Jueves 2 de junio, participación de estudiantes

en Taichi y Psicoeducación para Voluntarios en Casas
Viejas

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
13 alumnos del curso Intervención de Enfermería en
Salud Comunitaria, 50 pacientes - 50 cuidadores
CESFAM San Gerónimo y Vista Hermosa, Tramos de
edad de los beneficiarios: 23-29 años alumnos y 60 - 96
años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía



2.3.11 Psicoeducación #1 
Voluntarios Comunitarios

● Fecha: 27 de marzo de 2024
● Lugar: Sede Comunitaria de Casas Viejas
● Descripción: Se hizo un encuadre y se conversó la

confidencialidad y manejo de información sensible
entre los miembros del taller . Casos prácticos y
dilemas éticos.

● Persona que ha dirigido la acción: Solange
Henriquez y Soledad Callejas, psicólogas.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 15 voluntarios comunitarios

● Tramos de edad de los beneficiarios: 42- 83 años
● Documentación Visual: Fotografías de la reunión
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2.3.12 Psicoeducación #2 
Voluntarios Comunitarios

● Fecha: 24 de abril de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria de Casas Viejas
● Descripción: Estrategias para proteger información

sensible entre paciente y cuidador mediante role
playing.

● Agente Implicado: Voluntarios Comunitarios
● Persona que ha dirigido la acción: Solange

Henriquez y Soledad Callejas, Psicólogas.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 15 voluntarios comunitarios
● Tramos de edad de los beneficiarios: 42- 83 años
● Documentación Visual: Fotografías de la reunión
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2.3.13 Psicoeducación #3 
Voluntarios Comunitarios

● Fecha: 03 de julio de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria de Casas Viejas
● Descripción: Sesión para comprender

funcionamiento de la mente y su relación al burnout
de los cuidadores. Estrategias para manejar Red
Neuronal por Defecto.

● Agente Implicado: Fundación Rafa
● Persona que ha dirigido la acción: Solange

Henriquez y Soledad Callejas
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 8 voluntarios comunitarios, 8 pacientes y 8
cuidadores

● Tramos de edad de los beneficiarios: 42- 83 años
● Documentación Visual: Fotografías
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2.3.14 Psicoeducación #4 
Voluntarios Comunitarios

● Fecha: 14 de agosto de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria de Casas Viejas
● Descripción: Sesión en torno a la maleta de

emociones y pensamientos que cargamos cuando
vamos a realizar la visita comunitaria al paciente.

● Agente Implicado: Fundación cOmunida
● Persona que ha dirigido la acción: Solange

Henriquez y Soledad Callejas
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 6 voluntarios comunitarios, 2 pacientes y 1
cuidadores

● Tramos de edad de los beneficiarios: 42- 83 años
● Documentación Visual: Fotografías
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2.3.15 Psicoeducación #5 
Voluntarios Comunitarios

● Fecha: 09 de octubre de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria de Casas Viejas
● Descripción: Sesión en torno al duelo que hemos

vivido a lo largo de nuestras vidas, sea este de
cualquier tipo. Se buscó identificar las cualidades
que cada uno posea para enfrentar una
situación de duelo, el cómo nos sentimos y los
aprendizajes que nos dejó.

● Agente Implicado: Fundación Rafa
● Persona que ha dirigido la acción: Solange

Henriquez y Soledad Callejas
● Número de beneficiarios directos/indirectos de

la acción: 10 voluntarios comunitarios, 1
pacientes y 2 cuidadores y 6 estudiantes de
enfermería.

● Tramos de edad de los beneficiarios: 22- 83 años
● Documentación Visual: Fotografías
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2.3.16 Formación alumnos de 
enfermería UCSH

● Fecha: 10 de julio 2025
● Lugar: Online vía Meet
● Descripción: Presentación de Fundación cOmunida a

estudiantes del Internado en Enfermería Comunitaria en
el proyecto Promoción del Bienestar Físico y Emocional
en Familias Cuidadoras

● Agente Implicado: Universidad Católica Raúl Silva
Henríquez y Vicaría Zona Maipo

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas
● Acuerdos: Compartir carpetas en drive de pacientes y

compartir carpeta de curso
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:

7 alumnos, 6 pacientes - 6 cuidadores CESFAM San
Gerónimo y Vista Hermosa

● Tramos de edad de los beneficiarios: 23-29 años alumnos
y 60 - 96 años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía



3. INTERVENCIÓN
COMUNITARIA
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3.1 ALIANZAS CON 
AGENTES CLAVE
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3.1.1 Convenio CENFA

● Fecha: 30 de mayo de 2025
● Lugar: Online vía Zoom
● Descripción: Derivación de 11 nuevos pacientes a

terapia psicológica individual. Se presentan las
nuevas incorporaciones a ambos equipos y se
coordina para comenzar en junio con las sesiones.

● Persona que ha dirigido la acción: Marisol Muñoz y
Jael Lorca

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 12 cuidadores y 12 pacientes.

● Documentación Visual: Creación de grupo de
WhatsApp y Excel de actualización de pacientes
derivados
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3.1.2 Alianza Escuela de 
Enfermería UC

● Fecha: 2 de junio 2025
● Lugar: Escuela de Enfermería UC
● Descripción: Reunión junto a Claudia Bustamante y

Claudia Alcayaga, para planificar la intervención de los
estudiantes del curso Intervención de Enfermería en
Salud Comunitaria

● Agente Implicado: Escuela de Enfermería UC
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas y

Claudia Bustamante
● Acuerdos: Próxima semana presentación de Fundación a

Estudiantes. Definición de fechas y entrega de programa
del curso

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
5 alumnos del curso Intervención de Enfermería en
Salud Comunitaria, 10 pacientes - 10 cuidadores
CESFAM San Gerónimo y Vista Hermosa, Tramos de
edad de los beneficiarios: 23-29 años alumnos y 60 - 96
años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía

● Fecha: 2 de junio 2025
● Lugar: Escuela de Enfermería UC
● Descripción: Reunión junto a Claudia Bustamante y

Claudia Alcayaga, para planificar la intervención de los
estudiantes del curso Intervención de Enfermería en
Salud Comunitaria

● Agente Implicado: Escuela de Enfermería UC
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas y

Claudia Bustamante
● Acuerdos: Próxima semana presentación de Fundación a

Estudiantes. Definición de fechas y entrega de programa
del curso

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
5 alumnos del curso Intervención de Enfermería en
Salud Comunitaria, 10 pacientes - 10 cuidadores
CESFAM San Gerónimo y Vista Hermosa, Tramos de
edad de los beneficiarios: 23-29 años alumnos y 60 - 96
años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía

3.1.2 Alianza Escuela de 
Enfermería UC
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3.1.3 Desahogo en contexto 
de Intervención Comunitaria

● Fecha: 23 de junio 2025
● Lugar: Online vía Zoom
● Descripción: Descarga de emociones y pensamientos de

las dos primeras semanas de intervención de los
estudiantes. Conversación en torno a su experiencia y las
potenciales propuestas de intervención

● Persona que ha dirigido la acción: Jael Lorca
● Acuerdos: Visita e Incorporación de nuevos pacientes

derivados
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:

5 alumnos del curso Intervención de Enfermería en
Salud Comunitaria, 10 pacientes - 10 cuidadores CESFAM
San Gerónimo y Vista Hermosa, Tramos de edad de los
beneficiarios: 23-29 años alumnos y 60 - 96 años
pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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3.1.4 Visitas de Estudiantes 
de Enfermería UC
● Fecha: Desde el 1 de junio hasta el 30 de julio, 2025.
● Lugar: Casas Viejas y San Gerónimo
● Descripción: Se visitan en dos ocasiones a cada paciente

y cuidador, con el fin de actualizar su estado de salud y
el avance de la intervención. Se aplican encuesta a
voluntarios para pesquisar necesidades. Y se hace llegar
la información a la Fundación.

● Persona que ha dirigido la acción: Estudiantes de 5to
año de Enfermería UC.

● Acuerdos: Entrega de Informe al finalizar el curso.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:

5 alumnos del curso Intervención de Enfermería en
Salud Comunitaria, 9 pacientes - 9 cuidadores CESFAM
San Gerónimo y Vista Hermosa

● Tramos de edad de los beneficiarios: 23-29 años alumnos
y 60 - 96 años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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3.1.5 Cierre de curso Escuela 
de Enfermería UC

● Fecha: 6 de Agosto 2025
● Lugar: Escuela de Enfermería UC
● Descripción: Reunión junto a Claudia Bustamante y

Claudia Alcayaga, para realizar el cierre del curso
Intervención de Enfermería en Salud Comunitaria,
entregar las apreciaciones sobre el rol de la fundación
para los estudiantes.

● Agente Implicado: Escuela de Enfermería UC
● Persona que ha dirigido la acción: Claudia Bustamante
● Acuerdos:
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:

5 alumnos del curso Intervención de Enfermería en
Salud Comunitaria, 50 pacientes - 50 cuidadores
CESFAM San Gerónimo y Vista Hermosa, Tramos de
edad de los beneficiarios: 23-29 años alumnos y 60 - 96
años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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3.1.6 Liceo Comercial: 
planificación de intervención 
segundo semestre

● Fecha: 18 de junio 2025
● Lugar: Liceo Comercial
● Descripción: Se coordina y planifica la intervención de 24

estudiantes del Liceo Comercial.
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas y

Carolina Cortez
● Acuerdos: Carolina confirmará la disposición de los

profesionales vía correo a Bernardita y se deben fijar los
criterios de selección de los 24 estudiantes.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
24 estudiantes del Liceo Comercial, 8 pacientes - 8
cuidadores del CESFAM San Gerónimo

● Tramos de edad de los beneficiarios: 17-19 años alumnos
y 60 - 96 años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía de acuerdos
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3.1.8 Alianza con Red de 
Alimentos 

● Fecha: 17 de junio 2025
● Lugar: Red de Alimentos Puente Alto
● Descripción: Entrega de documentos a Rita Prado,

trabajadora social de Red de Alimentos, para la
incorporación de 10 beneficiarios de la fundación.

● Agente Implicado: Red de Alimentos
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas
● Acuerdos: Entrega de Consentimientos Informados para

designar un apoderado de los beneficiarios para retirar
las cajas de mercadería.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
10 familias y 10 pacientes del CESFAM Vista Hermosa

● Documentación Visual: Fotografía
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3.1.9 Incorporación de 
nuevos pacientes a Red de 
Alimentos

● Fecha: 17 de junio 2025
● Lugar: Red de Alimentos Puente Alto
● Descripción: Entrega de documentos a Rita Prado,

trabajadora social de Red de Alimentos, para la
incorporación de 15 nuevos beneficiarios de la fundación.

● Agente Implicado: Red de Alimentos
● Persona que ha dirigido la acción: Jael Lorca
● Acuerdos: Entrega de Consentimientos Informados para

designar un apoderado de los beneficiarios para retirar
las cajas de mercadería.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
15 familias y 15 pacientes del CESFAM Vista Hermosa y
San Gerónimo

● Documentación Visual: Fotografía
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3.1.10 Nueva Página Web

● Fecha: 16 de junio 2025
● Lugar: Online vía Zoom
● Descripción: Presentación de la nueva página web

de cOmunida, y propuestas para su mejora.
● Agente Implicado: Cristóbal Jaraquemada
● Persona que ha dirigido la acción: Cristóbal

Jaraquemada
● Acuerdos: Revisión de forma exhaustiva de la

página web. Enviar correo a Cristóbal sobre los
correcciones solicitadas. Ayuda para activar los
correos institucionales

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: Todos los visitantes del sitio web

● Documentación Visual: Fotografía
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3.1.11 Alianza Mónica 
Escobar, encargada de RRSS

● Fecha: 13 de junio 2025
● Lugar: Online vía Zoom
● Descripción: Presentación de Fundación cOmunida a

Mónica Escobar, periodista y presentación del trabajo de
Mónica en la creación de contenido y RRSS

● Agente Implicado: Mónica Escobar
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas y

Mónica Escobar
● Acuerdos: Mónica donará 3 meses de su trabajo en RRSS

a la fundación. La semana siguiente entregará una
propuesta de comunicación para las diferentes
plataformas.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
50 pacientes - 50 cuidadores CESFAM San Gerónimo y
Vista Hermosa, Tramos de edad de los beneficiarios: 60 -
96 años pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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3.1.12 Planificación de 
Difusión con Mónica Escobar

● Fecha: 23 de junio 2025
● Lugar: Online vía Zoom
● Descripción: Presentación de Mónica para planificar la

difusión de contenidos del mes de junio
● Agente Implicado: Mónica Escobar
● Persona que ha dirigido la acción: Mónica Escobar
● Acuerdos: Mónica enviará el día viernes el excel

completo, para luego fijar las fechas de grabación.
Reunión para el día miércoles con Jael Lorca para la
captura de buen contenido durante las intervenciones y
conversación en torno a las intervenciones que hace la
fundación

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
50 pacientes - 50 cuidadores CESFAM San Gerónimo y
Vista Hermosa, Tramos de edad de los beneficiarios: 60 -
96 años pacientes, todas las personas que vean las RRSS
de la fundación

● Documentación Visual: Fotografía de la planificación
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3.1.13 Reunión de 
preparación para la creación 
de contenido

● Fecha: 25 de junio 2025
● Lugar: Online vía Zoom
● Descripción: Reunión explicativa en relación a las

intervenciones que hace la fundación e instrucción sobre
la captura de contenido

● Agente Implicado: Mónica Escobar
● Persona que ha dirigido la acción: Mónica Escobar y Jael

Lorca
● Acuerdos: Jael informará a Mónica semana a semana de

las distintas actividades de la fundació, además subirá a
Drive compartido las imágenes y videos de casa sesión.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
50 pacientes - 50 cuidadores CESFAM San Gerónimo y
Vista Hermosa, Tramos de edad de los beneficiarios: 60 -
96 años pacientes, todas las personas que vean las RRSS
de la fundación

● Documentación Visual: Fotografía de la reunión
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3.1.14 Presentación de 
diseño para difusión en 
RRSS

● Fecha: 14 de julio 2025
● Lugar: Online vía Zoom
● Descripción: Presentación del diseño y la estrategía de

RR.SS de la fundación
● Agente Implicado: Mónica Escobar
● Persona que ha dirigido la acción: Mónica Escobar
● Acuerdos: Jael y Mónica se reunirán para compartir los

eventos pasados y el plan para difundirlos
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:

50 pacientes - 50 cuidadores CESFAM San Gerónimo y
Vista Hermosa, Tramos de edad de los beneficiarios: 60 -
96 años pacientes, todas las personas que vean las RRSS
de la fundación

● Documentación Visual: Fotografía de la reunión



125

3.1.15 Reunión “Puente te 
Cuida”

● Fecha: 25 de junio 2025
● Lugar: Online vía Zoom
● Descripción: Presentación de Fundación cOmunida a

Valentina Arancibia, psicologa del programa Puente te
Cuida y presentación breve de Valentina sobre el
programa que hacen junto a personas cuidadoras de
Puente Alto

● Agente Implicado: Programa Puente te Cuida -
Municipalidad de Puente Alto

● Persona que ha dirigido la acción: Jael Lorca
● Acuerdos: Enviar presentación a Valentina Arancibia.

Compromiso de gestión de reunión con la nueva
Directora de la Corporación de Salud y el área de Fondos
Concursables del municipio

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
50 pacientes - 50 cuidadores CESFAM San Gerónimo y
Vista Hermosa, Tramos de edad de los beneficiarios: 60 -
96 años pacientes,.

● Documentación Visual: Fotografía de la reunión
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3.1.16 Alianza Escuela de 
Enfermería UCSH

● Fecha: 8 de julio 2025
● Lugar: Vicaría Zona del Maipo
● Descripción: Reunión junto a Paulina Román e Isabel

Martínez, para incorporar el Internado de Salud
Comunitaria a Fundación Rafa

● Agente Implicado: Escuela de Enfermería UCSH
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas y

Paulina Román
● Acuerdos: Derivación de 6 familias para esa misma

semana .
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:

5 alumnos del curso Intervención de Enfermería en
Salud Comunitaria, 6 pacientes - 6 cuidadores CESFAM
San Gerónimo y Vista Hermosa, Tramos de edad de los
beneficiarios: 23-29 años alumnos y 47 - 96 años
pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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3.1.17 Formalización de 
Alianza Escuela de Enfermería 
UCSH y Avance de Proyecto
● Fecha: 24 de julio 2025
● Lugar: Online vía Meet
● Descripción: Reunión junto a Paulina Román y

encargados de Aprendizaje + Servicio. Avance de
proyecto del mes de Julio, intervenciones realizadas y
seguimiento de pacientes.

● Agente Implicado: Escuela de Enfermería UCSH
● Persona que ha dirigido la acción: Paulina Román
● Acuerdos: Revisión de rotativas, derivación de 2 nuevos

pacientes para la intervención.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:

5 alumnos del curso Intervención de Enfermería en
Salud Comunitaria, 6 pacientes - 6 cuidadores CESFAM
San Gerónimo y Vista Hermosa, Tramos de edad de los
beneficiarios: 23-29 años alumnos y 47 - 96 años
pacientes

● Documentación Visual: Fotografía



3.1.18 Reunión Corporación 
Dolores Sopeña

● Fecha: 10 de marzo de 2025
● Lugar: Corporación Dolores Sopeña
● Descripción: Reunión con Igor Arratia, para alianza

colaborativa en capacitación a cuidadores
informales.

● Agente Implicado: Corporación Dolores Sopeña y
Fundación Rafa

● Persona que ha dirigido la acción: Igor Arratia y
Bernardita Rojas

● Acuerdos: Beca 100% a cuidadores no remunerados
que quieran capacitarse.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 50 cuidadores

● Tramos de edad de los beneficiarios: 60 - 86 años
● Documentación Visual: Fotografía

128



3.2 PROCESOS DE 
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AGENTES CLAVE
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3.2.1 "Los cuidados basados 
en derechos y experiencias 
prácticas"

● Fecha: 5 de Agosto 2025
● Lugar: Hotel W
● Descripción: Pre congreso .El derecho al cuidado en

la práctica jurídica dirigida por Isolina Dabove y El
cuidado con sentido: del concepto a la experiencia
por Daniel Ossa. Se presentaron casos reales
estudiados por la clínica jurídica con sus
respectivos abordajes.

● Agente Implicado: Voces Mayores
● Persona que ha dirigido la acción: Sociedad de

Geriatría y Gerontología de Chile (SGGCh) en
alianza con Voces Mayores

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 2 promotoras comunitarias e indirectos 50
cuidadores y pacientes de la Fundación.

● Documentación Visual: Fotografía



131

3.2.2 Taller de Terapia 
Ocupacional a voluntarios

● Fecha: 28 de agosto de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria Casas Viejas
● Descripción: Daniela, Terapeuta Ocupacional

realiza una formación a voluntarios para que ellos
trabajen consigo mismos y con los pacientes que
visitan.

● Agente Implicado: Fundación cOmunida
● Persona que ha dirigido la acción: Daniela

Contreras (Voluntaria profesional cOmunida)
● Acuerdos: Incorporar actividades de estimulación

en las visitas a pacientes
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 11 voluntarios, 1 cuidador, 1 paciente e
indirectos 12 pacientes.

● Tramos de edad de los beneficiarios: 47 - 96 años
pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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3.2.3 Formación a voluntarios 
en Relación de Ayuda -
Empatía

● Fecha: 22 de junio de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria Oscar Bonilla
● Descripción: Definición de relación de Ayuda, las

características de las personas empáticas, las cuales son
sensibles, les gusta escuchar, entienden de
comunicación no verbal, hablan con cuidado, son
respetuosos y tolerantes y entienden que somos
diferentes.

● Agente Implicado: Voluntarios Comunitarios y
Cuidadores

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas
(directora Fundación cOmunida)

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
4 cuidadores y 4 voluntarias / indirectos: 8 pacientes y 4
cuidadoras

● Tramos de edad de los beneficiarios: 45 - 96 años
pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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3.2.4 Formación a voluntarios 
en Relación de Ayuda -
Escucha Activa

● Fecha: 29 de junio de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria Oscar Bonilla
● Descripción: Señales verbales y no verbales de escucha

activa. Se realiza una actividad en parejas, en que cada
uno le cuenta al otro su historia, mientras les aplica
crema en las manos, aplicando las técnicas aprendidas
de escucha activa.

● Agente Implicado: Voluntarios Comunitarios y
Cuidadores

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas

(directora Fundación cOmunida) y Daniela Iacopini
(Arteterapeuta)

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
2 voluntarias, 4 cuidadores / indirectos: 6 pacientes y 2
cuidadoras.

● Tramos de edad de los beneficiarios: 45 - 96 años
pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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3.2.5 Formación a Voluntarios 
en Relación de Ayuda

● Fecha: 4 de septiembre de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria Casas Viejas
● Descripción: Definición de Relación de Ayuda y Actitudes

esenciales para una relación de ayuda efectiva, en que
podemos encontrar, empatía, aceptación incondicional y
autenticidad.

● Agente Implicado: Voluntarios Comunitarios
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas

(directora Fundación cOmunida)
● Acuerdos: Continuar la formación en otra oportunidad,

ya que se vio interrumpida por la llegada de las
arteterapeutas.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
8 voluntarios, 1 cuidador, 1 paciente. Indirectos 9
pacientes y 9 cuidadores

● Tramos de edad de los beneficiarios: 45 - 96 años
pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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2.3.6 Formación a voluntarios 
Diferencia entre Empatía y 
Compasión
● Fecha: 2 de septiembre de 2025
● Lugar: Sede Comunitaria Oscar Bonilla
● Descripción: Diferenciar entre Empatía y Compasión, se

realiza un ejercicio de Empatía en que se identifica un
momento y/o persona con que nos cuesta ser
empaticos, se describe la situación, lo que hace la otra
persona que nos dificulta ser empaticos y se reflexiona
sobre los momentos en que cada uno actúa de esa
forma-

● Agente Implicado: Voluntarios Comunitarios
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas

(directora Fundación Comunida)
● Acuerdos:
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:

3 voluntarias / 3 pacientes y 3 cuidadoras.
● Tramos de edad de los beneficiarios: 45 - 96 años

pacientes
● Documentación Visual: Fotografía



2.3.7 Jornada de Reflexión
● Fecha: 27 de agosto de 2025
● Lugar: Centro de Eventos Bahai
● Descripción: Reunión de diferentes organizaciones

sociales para repensar la pobreza en Chile.
● Agente Implicado: COS
● Personas que ha dirigido la acción: Hans Rosenkratz ,

director de Comunidad de Organizaciones Solidarias
(COS).

● Acuerdos: Desarrollo de redes de colaboración entre
las distintas organizaciones

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: Chilenos

● Tramos de edad de los beneficiarios: todos sin rango
de edad

● Documentación Visual: Fotografía de la jornada
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3.3 ESTABLECIMIENTO 
DE ESTRUCTURAS 
DE 
COORDINACIÓN
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1.3.1 Reunión con CESFAM 
Vista Hermosa

● Fecha: 30 de enero de 2025
● Lugar: Vía Zoom
● Descripción: Reunión para informar resultados de

Impacto 2024
● Acuerdos: Seguir trabajando el 2025 y ojalá

aumentar cobertura
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas y

Vanessa Silva.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 50 pacientes / 50 cuidadores.
● Tramos de edad de los beneficiarios: desde 60 años -

97 años
● Documentación Visual: Fotografía
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1.3.2 Reunión con CESFAM 
San Gerónimo

● Fecha: 17 de octubre de 2025
● Lugar: CESFAM San Gerónimo
● Descripción: Reunión con el nuevo director del

CESFAM Diego Farías, la enfermera a cargo del
programa de dependencia severa y el subdirector
del CESFAM, para presentarles el programa y los
resultados obtenidos del año 2024 en la otra
comunidad

● Acuerdos: Seguir trabajando el 2026 y ojalá
aumentar cobertura.

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 20 pacientes / 20 cuidadores.
● Tramos de edad de los beneficiarios: desde 60 años -

97 años
● Documentación Visual: No hay registro fotográfico

de la reunión.
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1.3.3 Reunión con equipo 
Programa de Dependencia 
Severa CESFAM San Gerónimo

● Fecha: 7 de mayo de 2025
● Lugar: CESFAM San Gerónimo
● Descripción: Reunión con el equipo de profesionales

a cargo del programa postrados
● Acuerdos: Presentación de nueva trabajadora social

y definiciones de manera de trabajo en conjunto con
los integrantes del equipo .

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas.,
Carol Jeria enfermera a cargo del programa postrado

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 20 pacientes / 20 cuidadores.

● Tramos de edad de los beneficiarios: desde 60 años -
97 años

● Documentación Visual: Registro fotográfico
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3.3.4 Reunión con Directora 
Corporación de Salud de Puente 
Alto - Juliette Figueroa

● Fecha: 23 de septiembre de 2025
● Lugar: CESFAM Doctor Alejandro del Río
● Descripción: Presentación de Fundación cOmunida

a nueva Directora de Corporación de Salud,
traspaso de necesidades de los cuidadores a
Juliette Figueroa.

● Agente Implicado: Corporación de Salud de Puente
Alto

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas,
Directora de Fundación Comunida

● Acuerdos: Revisión de solicitud de reunión con
Alcalde, solicitud de horas directas con la Directora
de la Corporación.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 50 pacientes y 50 cuidadores

● Documentación Visual: Fotografía

● Fecha: 23 de septiembre de 2025
● Lugar: CESFAM Doctor Alejandro del Río
● Descripción: Presentación de Fundación cOmunida

a nueva Directora de Corporación de Salud,
traspaso de necesidades de los cuidadores a
Juliette Figueroa.

● Agente Implicado: Corporación de Salud de Puente
Alto

● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas,
Directora de Fundación Comunida

● Acuerdos: Revisión de solicitud de reunión con
Alcalde, solicitud de horas directas con la Directora
de la Corporación.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 50 pacientes y 50 cuidadores

● Documentación Visual: Fotografía
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3.3.5 Reunión de Equipo 
Motor

● Fecha: Todos los lunes del año
● Lugar: Vía videollamada de Zoom
● Descripción: Coordinación de las diferentes

actividades y tareas a realizar en la semana.
Agendamiento de las diferentes reuniones de
coordinación con otros agentes claves.

● Agente Implicado: Equipo Motor Comunida
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas,

Francisca Torres y Jael Lorca
● Acuerdos: Semana a semana van cambiando
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: Todos los participantes de Comunida
● Documentación Visual: Fotografía



3.3.6 Formación Grupo 
Rector

● Fecha: 19 de mayo 2025
● Lugar: Online
● Descripción: Reunión con grupo rector todos para

alinear conceptos y perfil de pacientes que asistimos.
● Agente Implicado: Grupo Rector y Asistente Social
● Personas que ha dirigido la acción: Laura Tupper

paliativista , directora de Fundación cOmunida.
● Acuerdos: Se trabajará en un cambio de marca y

comenzamos reuniones semanales para ver
estrategia , avances en difusión y conseguir fondos
para contar con community manager.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: Personas mayores de Puente Alto con
enfermedad crónica avanzada y dependencia severa

● Tramos de edad de los beneficiarios: + 60 años
Documentación Visual: Fotografía de primera
reunión.
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3.4 PROCESO DE 
INTERVENCIÓN 
COMUNITARIA
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3.4.1 Arteterapia Grupal

● Fecha: 30 sesiones grupales semana a semana los
días martes a las 11:00 AM

● Lugar: Sede Comunitaria Óscar Bonilla
● Descripción: Desarrollo de temas relacionados al

autocuidado, gestión de emociones, cuidados,
escucha activa, interdependencia, desarrollo de
redes de apoyo.

● Agente Implicado: Espacio Crea
● Persona que ha dirigido la acción: Arteterapeuta en

proceso de certificación Daniela Lacaponi
● Acuerdos: Limpiar y ordenar la sede comunitaria.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 5 cuidadores y 10 voluntarios comunitarios
● Tramos de edad de los beneficiarios: 42- 83 años
● Documentación Visual: Fotografía



3.4.2. Taichi presencial y 
Online

● Fecha: semanal marzo -diciembre
● Lugar: Sede Comunitaria Casas Viejas
● Descripción: clases de taichi las que sirven para

mejorar la salud física y mental, fortaleciendo
músculos, mejorando el equilibrio y la flexibilidad, y
reduciendo el estrés y la ansiedad. Se practica a
través de movimientos lentos y fluidos, lo que
también puede ayudar a mejorar la concentración y
la calidad de vida en general.

● Persona que ha dirigido la acción: Claudia Baeza,
Instructora de Taichi

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: cambian semana a semana un aproximado
de 8 voluntarios, 3 cuidadores y 2 pacientes.
Indirectos 11 pacientes.

● Tramos de edad de los beneficiarios: 40 - 83 años
● Documentación Visual: Fotografías sesiones

146



3.4.3 Digitalización de 
Cuidadores mayores

● Fecha: Durante todo el año según la necesidad de
los cuidadores

● Lugar: Casa de cuidadores
● Descripción: Cuando se realizan las visitas

domiciliarias se presentan ciertas necesidades por
parte de los cuidadores que requieren una guía en
torno a los elementos tecnológicos. Se instalan
plataformas como Zoom y WhatsApp, para mejorar
la comunicación y permitir que se unan a los talleres
online.

● Persona que ha dirigido la acción: Trabajadora Social
Comunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: es la Fundación RAFA en su totalidad porque
hace más eficiente la gestión de intervenciones y
registro de intervenciones.

● Documentación Visual: Fotografía de la reunión
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3.4.4 Salida recreativa con 
cuidadores y ex-cuidadores

● Fecha: 5 de junio 2025
● Lugar: Teatro Municipal de Santiago
● Descripción: Concierto N.º 1 para piano y orquesta

“Kookaburra” del compositor chileno-australiano Luis
Saglie dirigido por la directora musical Alejandra Urrutia,
contará con la pianista Alexandra Silícea como solista
debut y estará acompañado por la interpretación de la
Sinfonía N.º 9 “Desde el Nuevo Mundo” de Antonín
Dvořák

● Agente Implicado: Teatro Municipal de Santiago
● Persona que ha dirigido la acción:
● Acuerdos: Enviar las fotos al grupo de “Salida a

Municipal”
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:

6 cuidadora, ex-cuidadoras y 1 voluntaria.
● Documentación Visual: Fotografía
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3.4.5 Salida de recreativa 
con cuidadores y ex-
cuidadores

● Fecha: 2 de julio 2025
● Lugar: Teatro Municipal de Santiago
● Descripción: Madama Butterfly, es uno de los

relatos de amor no correspondido más perdurables
de la ópera. Con música de Giacomo Puccini y
libreto de Giuseppe Giacosa y Luigi Illica.

● Agente Implicado: Teatro Municipal de Santiago
● Persona que ha dirigido la acción:
● Acuerdos: Enviar las fotos al grupo de “Salida a

Municipal”

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 3 cuidadores, 1 ex-cuidador y 2 voluntarios..

● Documentación Visual: Fotografía
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3.4.6 Salida Recreativa con 
cuidadores y voluntarios

● Fecha: 19 de agosto 2025
● Lugar: Teatro Municipal de Santiago
● Descripción: La Traviata, ópera en tres actos con

música de Giuseppe Verdi y libreto en italiano de
Francesco Maria Piave, basado en la novela de
Alejandro Dumas La dama de las camelias. Narra la
historia de Violetta Valéry, una cortesana parisina
que, tras conocer a Alfredo Germont, se enamora
profundamente. Sin embargo, por petición del
padre de él, se ve obligada a renunciar a su amor
debido a las presiones sociales.

● Agente Implicado: Teatro Municipal de Santiago
● Persona que ha dirigido la acción: Teatro Municipal

de Santiago
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 4 cuidadores, 1 voluntario
● Indirectos: 3 pacientes
● Documentación Visual: Fotografía
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3.4.7 Visitas en proceso de 
duelo
● Fecha: Posterior al fallecimiento de cada paciente
● Lugar: Casa de cada paciente
● Descripción: Visita al cuidador luego del

fallecimiento del paciente al que cuidaba, escucha
activa y seguimiento de su proceso de duelo.

● Agente Implicado: Fundación cOmunida
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas

y Jael Lorca
● Acuerdos: Mantener el contacto y participar en

actividades de autocuidado y taller de duelo.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 8 ex cuidadores
● Tramos de edad de los beneficiarios: 42- 83 años
● Documentación Visual: Fotografía
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3.4.8 Visitas de Terapia 
Ocupacional 

● Fecha: Desde septiembre a noviembre
● Lugar: Casa de los pacientes
● Descripción: Se evalúa al paciente o cuidador, se

completa la ficha de Ingreso a T.O incluyendo todas las
enfermedades, medicamentos, actividades, entre otros.

● Agente Implicado: Fundación cOmunida
● Persona que ha dirigido la acción: Estefanía Gallardo

(Terapeuta Ocupacional cOmunida)
● Acuerdos: Se completa la bitácora y se asignan tanto

ejercicios físicos como cognitivos, se imprimen o envían
a las cuidadoras. Se vuelven a visitar los pacientes con
mayor adherencia y compromiso con las actividades
asignadas.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la acción:
20 pacientes y 3 cuidadoras. Indirectos 3 pacientes.

● Tramos de edad de los beneficiarios: 47 - 96 años
pacientes

● Documentación Visual: Fotografía
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3.4.9 Musicoterapia e 
Introducción a la ópera de 
Madama Butterfly

● Fecha: 1 de julio 2025
● Lugar: Online vía Meet
● Descripción: Musicoterapia e introducción a

Madama Butterfly, es uno de los relatos de amor no
correspondido más perdurables de la ópera. Con
música de Giacomo Puccini y libreto de Giuseppe
Giacosa y Luigi Illica.

● Agente Implicado: Fundación cOmunida
● Persona que ha dirigido la acción: Daniel Lewin,

musicoterapeuta.
● Acuerdos: Ser consciente de la música como un

medio de conección con nuestras emociones y con
nuestras vivencias al momento de asistir a la ópera.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 3 cuidadores y 2 voluntarios.

● Documentación Visual: Fotografía
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3.4.10 Entrega de  pañales

● Fecha: Durante todo el año
● Lugar: domicilio de pacientes
● Descripción: Donación de pañales de noche ultra

absorbentes a cuidadores para asegurar su descanso
nocturno.

● Persona que ha dirigido la acción: Jael Lorca,
Trabajadora Social

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 50 pacientes postrados

● Documentación Visual: Fotografías



155

4.X Entrega de  pañales de 
noche

● Fecha: Durante todo el año
● Lugar: casa de pacientes
● Descripción: Se entregan pañales de noche ultra

absorbentes a cuidadores para asegurar su descanso
nocturno .

● Persona que ha dirigido la acción: Jael Lorca,
asistente social

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 50 pacientes postrados

● Documentación Visual: Fotografías

3.4.11 Campaña Comunitaria 
de Sabanillas y Toallitas 

● Fecha: Marzo 2025
● Lugar: Difusion en Radio Puente alto
● Descripción: Programa Radial viviendo el Día a Día,

realiza una campaña entre vecinos de Puente Alto
para comprar Sabanillas y Toallitas Húmedas a
pacientes de la Comunidad Vista Hermosa, este año
se reunieron $190.000 pesos.

● Persona que ha dirigido la acción: Carmen Aceituno,
locutora radial y voluntaria comunidad Vista
Hermosa.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 30 pacientes postrados de Casas Viejas

● Documentación Visual: Fotografías
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5.1.1 Celebración de 
Cumpleños voluntarios (abril-
mayo y junio)

● Fecha: 26 de junio 2025
● Lugar: Sede Comunidaria Casas Viejas
● Descripción: Celebración de los cumpleaños de

voluntarios activos e inactivos de la fundación, del
mes de abril, mayo y junio

● Agente Implicado: Fundación cOmunida
● Persona que ha dirigido la acción: Viviana Lizama

Coordinadora de Voluntarios Comunidad Vista
Hermosa

● Acuerdos: Limpiar y ordenar la sede comunitaria.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 15 voluntarios y ex voluntarios comunitarios
● Tramos de edad de los beneficiarios: 42- 83 años
● Documentación Visual: Fotografía



5.1.2 Almuerzo de Fiestas 
Patrias Casas Viejas

● Fecha: 12 de septiembre, 2025
● Lugar: Casas de Emma Montenegro (paciente)
● Descripción: Celebración en conjunto de voluntarios,

pacientes, cuidadores y ex cuidadores. Además de
llevar empanadas a los los cuidadores que no podían
salir de sus casas por estar al cuidado del paciente

● Agente Implicado: Fundación Comunida
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas,

Directora de Fundación y Jael Lorca, Trabajadora
Social de cOmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 10 voluntarios, 2 pacientes, 18 cuidadores, 1 ex
cuidador

● Tramos de edad de los beneficiarios: 47- 83 años
● Documentación Visual: Fotografía
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5.1.3 Almuerzo de Fiestas 
Patrias San Gerónimo

● Fecha: 30 de septiembre, 2025
● Lugar: Sede Comunitaria Oscar Bonilla
● Descripción: Celebración organizada por la

comunidad de San Gerónimo, en que participaron
voluntarios, pacientes, cuidadores y ex cuidadores.

● Agente Implicado: Fundación Comunida
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas,

Directora de Fundación y Jael Lorca, Trabajadora
Social de Comunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 4 voluntarias, 3 pacientes, 5 cuidadores, 2 ex
cuidadoras y 2 cercanos implicados.

● Tramos de edad de los beneficiarios: 47- 83 años
● Documentación Visual: Fotografía
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5.1.4 Bingo Online para 
cuidadores

● Fecha: 05 de septiembre, 2025
● Lugar: Online vía Zoom
● Descripción: Actividad recreativa de Bingo para las

cuidadoras y sus familias. Además de contar con
adivinanzas y si se la sabe cante.

● Agente Implicado: Fundación Comunida
● Persona que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas,

Directora de Fundación y Jael Lorca, Trabajadora
Social de Comunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 14 cuidadores, 2 ex cuidadoras

● Tramos de edad de los beneficiarios: 47- 83 años
● Documentación Visual: Fotografía
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5.1.5 Taller de Manualidades

● Fecha: 17 de marzo de 2025
● Lugar: casa de ex cuidadora Verónica Astorga
● Descripción: Taller manual de flores de papel crepé

para cuidadores y ex cuidadores como terapia
manual y para generar recursos.

● Persona que ha dirigido la acción: Constanza
Fantuzzi, decoradora.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 10 cuidadores, 2 ex cuidadoras

● Documentación Visual: Fotografía del taller
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5.1.6 Villancicos - CESFAM 
Vista Hermosa

● Fecha: 15 y 16 de diciembre de 2025
● Lugar: CESFAM Vista Hermosa y casa de pacientes
● Descripción: Canto de villancicos en conjunto del

Coro Los Casaviejitos del Colegio de Casas Viejas y
voluntarias

● Persona que ha dirigido la acción: Profesora de
Música - Escuela de Casas Viejas y Jael Lorca -
Trabajadora Social COmunida

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 10 pacientes, 10 cuidadores, 1 ex cuidador.
Asistentes del CESFAM el día lunes 15 de diciembre

● Documentación Visual: Fotografías
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5.1.7 Villancicos - CESFAM 
San Gerónimo

● Fecha: 19 de diciembre de 2025
● Lugar: CESFAM San Gerónimo y casa de pacientes
● Descripción: Canto de villancicos en conjunto de la

Familia de Anita Demussy y voluntarias
comunitarias.

● Persona que ha dirigido la acción: Jael Lorca -
Trabajadora Social COmunida - Bernardita Rojas -
Directora Ejecutiva

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 10 pacientes, 10 cuidadores. Asistentes del
CESFAM el día viernes 19 de diciembre

● Documentación Visual: Fotografías
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5.2 OTRAS ACCIONES 
DE INCIDENCIA

165



166

5.2.1 Incidencia en Políticas 
Públicas COS

● Fecha: 19 de mayo de 2025
● Lugar: Online vía Zoom
● Descripción: Mesa Personas Mayores, trabajo con

otras fundaciones para mejoramiento de propuesta
a Senado por Proyecto de Ley de Sistema Nacional
de Apoyos y Cuidados

● Agente Implicado: Comunidad de Organizaciones
Solidarias (COS)

● Persona que ha dirigido la acción: Emilia Segura,
Jefe de Incidencia en Políticas Públicas COS.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: Personas dependientes de Chile y sus
cuidadores.

● Tramos de edad de los beneficiarios: : Para beneficiar
a todos los chileno que requiera de cuidados y a sus
cuidadores.

● Documentación Visual: Fotografía de la reunión



5.2.2 Incidencia en Políticas 
Públicas

● Fecha: 19 de mayo de 2025
● Lugar: Online vía Zoom
● Descripción: Mesa Personas Mayores, trabajo con

otras fundaciones para mejoramiento de propuesta
a Senado sobre nueva ley de Sistema Nacional de
Apoyos y Cuidados

● Agente Implicado: Comunidad de Organizaciones
Solidarias (COS)

● Persona que ha dirigido la acción: Emilia Segura,
Jefe de Incidencia en Políticas Públicas COS.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: Personas dependientes de Chile y sus
cuidadores.

● Tramos de edad de los beneficiarios: : Para beneficiar
a todos los chileno que requiera de cuidados y a sus
cuidadores.

● Documentación Visual: Fotografía de la reunión
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5.2.3 Incidencia en Políticas 
Públicas COS-MIDESO

● Fecha: 17 de Julio de 2025
● Lugar: Online vía Zoom
● Descripción: Presentación de propuesta COS al

encargado legislativo del Ministerio de Desarrollo
Social (MIDESO) por proyecto de Ley Sistema
Nacional de Apoyos y Cuidados.

● Agente Implicado: Comunidad de Organizaciones
Solidarias (COS)

● Personas que ha dirigido la acción: Emilia Segura
COS y Fernando Carvallo

● Acuerdos: Se incluirá aumento en estipendio
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: Personas dependientes de Chile y sus
cuidadores.

● Tramos de edad de los beneficiarios: a todos los
chileno que requiera de cuidados y a sus cuidadores.

● Documentación Visual: Fotografía de la reunión
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5.2.4 Incidencia en Políticas 
Públicas VOCES MAYORES

● Fecha: 17 de Julio de 2025
● Lugar: Online vía Zoom
● Descripción: Reunión de diferentes organizaciones

sociales que trabajan por la vejez para iniciar
campaña comunicacional para incluir derechos de
cuidados en las propuestas de candidaturas
presidenciales 2025.

● Agente Implicado: Voces Mayores (VM)
● Personas que ha dirigido la acción: Nina Bertone
● Acuerdos: Creación del comité de comunicaciones

de VM , al cual nos integramos como fundación.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: Personas mayores de Chile.
● Tramos de edad de los beneficiarios: + 60 años

Documentación Visual: Fotografía de la reunión
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5.2.5. Incidencia en Políticas 
columna diario La Tercera

● Fecha: 28 de abril de 2025
● Lugar: Publicación en diario la Tercera
● Descripción: Publicación de carta en diario La

Tercera para agilizar votación de Ley de
Envejecimiento Integral

● Agente Implicado: Comunidad de Organizaciones
Solidarias (COS)

● Personas que ha dirigido la acción: Emilia Segura
(COS )

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: 2, 6 milllones de Personas Mayores de 65 en
Chile, según CENSO 2024.

● Tramos de edad de los beneficiarios: mayores de 65
años

● Documentación Visual: Fotografía de la carta
publicada.
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5.2.6 Incidencia con 
Comandos Presidenciales

● Fecha: 25 de agosto de 2025
● Lugar: Comando Johannes Kaiser
● Descripción: Reunión con comando de presidencial

para incluir derechos de cuidados en las propuestas
de candidaturas presidenciales 2025.

● Agente Implicado: Voces Mayores (VM)
● Personas que ha dirigido la acción: Bernardita Rojas
● Acuerdos: Presentación de propuesta a comando

presidencial
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: Personas mayores de Chile., personas con
necesidades de cuidado.

● Tramos de edad de los beneficiarios: + 60 años
Documentación Visual: Fotografía de la reunión
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5.2.7 Incidencia Seminario  

● Fecha: 02 de octubre de 2025
● Lugar: Ex Congreso Nacional en Santiago
● Descripción: Como parte de la mesa personas

mayores de Comunidad de Organizaciones
Solidarias (COS) , organizamos un seminario por los
derechos de las personas mayores .

● Agente Implicado: (COS), Comisión Adulto Mayor del
Senado , Servicio Nacional del Adulto Mayor
(SENAMA) y diferentes organizaciones que velan por
los derechos de personas mayores.

● Personas que ha dirigido la acción: Nelly Moya (COS)
● Acuerdos: Participar en votación de ley de

envejecimiento integral en congreso para
seguimiento.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: Personas mayores de Chile., personas con
necesidades de cuidado.

● Tramos de edad de los beneficiarios: + 60 años
Documentación Visual: Fotografía de equipo
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5.2.8 Incidencia en Senado

● Fecha: 07 de octubre de 2025
● Lugar: Congreso Nacional en Valpàraíso
● Descripción: Senador Sandoval, jefe de comisión de

personas mayores, nos invita a presenciar votación
de ley de envejecimiento integral que incluye
derecho a cuidados, junto a Claudia Asmad,
directora de SENAMA (Sevicio Nacional del Adulto
Mayor).

● Agente Implicado: Comunidad de Organizaciones
Solidarias COS

● Personas que ha dirigido la acción: Senador Arturo
Sandoval

● Acuerdos: Reunión con directora de SENAMA para
dar a conocer Comunidades Compasivas

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: Personas mayores de Chile., personas con
necesidades de cuidado.

● Tramos de edad de los beneficiarios: + 60 años
Documentación Visual: Fotografía en el Congreso
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5.2.9 Incidencia en Políticas 
con candidata presidencial

● Fecha: 04 de septiembre de 2025
● Lugar: Comando Evelyn Matthei
● Descripción: Reunión de candidata con equipo de

comunicaciones de la Red Voces Mayores para
recibir nuestra propuesta en torno al envejecimiento
y cuidados.

● Agente Implicado: Red Voces Mayores
● Personas que ha dirigido la acción: Oscar Sepúlveda

Red Voces Mayores y Evelyn Matthei
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 2, 6 millones de Personas Mayores de 65 en
Chile, según CENSO 2024.

● Tramos de edad de los beneficiarios: mayores de 65
años

● Documentación Visual: Fotografía de la reunión con
entrega de propuesta a la candidata.
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5.2.10 Incidencia en Políticas 
con candidata presidencial

● Fecha: 20 de octubre de 2025
● Lugar: Comando candidata presidencial Jeanette

Jara
● Descripción: Reunión de candidata con equipo de

comunicaciones de la REd Voces Mayores para
recibir nuestra propuesta en torno al envejecimiento
y cuidados.

● Agente Implicado: Red Voces Mayores
● Personas que ha dirigido la acción: Oscar Sepúlveda

Red Voces Mayores y Jeannette Jara
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 2, 6 millones de Personas Mayores de 65 en
Chile, según CENSO 2024.

● Tramos de edad de los beneficiarios: mayores de 65
años

● Documentación Visual: Fotografía de la reunión con
entrega de propuesta a la candidata.
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5.2.11 Campaña 
comunicacional de incidencia 
en propuestas presidenciales

● Fecha: septiembre - noviembre 2025
● Lugar: Online vía Instagram
● Descripción: Campaña comunicacional para incidir e

informar sobre la importancia que dan los distintos
candidatos a al tema de envejecimiento y cuidados.

● Agente Implicado: Red Voces Mayores
● Personas que ha dirigido la acción: Red Voces

Mayores
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 2, 6 millones de Personas Mayores de 65 en
Chile, según CENSO 2024.

● Tramos de edad de los beneficiarios: mayores de 65
años

● Documentación Visual: Fotografías de la campaña
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5.2.13 Conversatorio con 
Comandos presidenciales

● Fecha: 30 de octubre
● Lugar: Museo MAVI
● Descripción: Representación de Mesa de Personas

Mayores ante comandos presidenciales
● Agente Implicado: COS
● Personas que ha dirigido la acción: Hans Rossenkratz

director de COS
● Acuerdos: Incorporar en programas de gobierno

temas relacionados a la vejez y sacar adelante PDL
Apoyos y Cuidados.

● Número de beneficiarios directos/indirectos de la
acción: dire tos 60 personas/ indirectos: 2.500.000
personas mayores en Chile

● Tramos de edad de los beneficiarios: mayores de 65
años

● Documentación Visual: Fotografía del conversatorio
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5.2.12 Reunión Alcaldesa de 
Quilpué

● Fecha: 1 de abril
● Lugar: Oficinas del Ex Congreso Nacional
● Descripción: Reunión con Carolina Corti, alcaldesa de

Quilpué, para presentar a cOmunida y revisar la
postulación a fondo de reconstrucción en apoyo a
familias cuidadoras damnificadas por el mega
incendio que afectó a Quilpué.

● Agente Implicado: Municipalidad de Quilpué
● Personas que ha dirigido la acción: Alcaldesa

Carolina Corti.
● Acuerdo: Postulación a fondo de reconstrucción para

el 2026.
● Número de beneficiarios directos/indirectos de la

acción: 20 pacientes mayores dependientes cuyas
casas se quemaron en incendios forestales

● Tramos de edad de los beneficiarios: mayores de 65
años

● Documentación Visual: Fotografía de la reunión
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https://fcomunida.cl/
Instagram: @fundación.comunida
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